MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD

TTTTTTITTTTTITITYY

ECONOMIA

dRindanananaaARAAA

BEE " CIRCULAR W Zl=
C TR A H =

JUNTOS IMPULSAMOS LA ECONOMIA CIRCULAR.

YA

150 9001:2015 & ST S ACCESIT NACIONAL
QUERQUS SUSTAINABLE | | S Hidel o' A CNT P ST
PACKING S.L. BUREAU VERITAS W EF & % g PYME DEL ANO

Certilication



- QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

Para garantizar la calidad y la correcta presentacion de la informacion contenida en este
reporte, la entidad objeto de la presente Memoria de Sostenibilidad, QUERQUS
SUSTAINABLE PACKING S.L, en adelante QUERQUS, informa que ha sido elaborada
inspirandose en los principios recomendados por los Estandares GRI. Fundamentos
2021.

QUERQUS ha elaborado elinforme conforme a los Estandares GRI Universales, Sectoriales
y Tematicos que le son de aplicacion segun su materialidad para el ejercicio 2023.

GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021

Estandares Sectoriales GRI aplicables. No aplica ningtin standard publicado hasta la fecha
al sector de los embalajes industriales, logisticos o comerciales.

QUERQUS ha elaborado la presente Memoria de Sostenibilidad de forma voluntaria,
inspirandose en los Estandares GRIy siguiendo los principios de transparencia, relevancia,
exhaustividad y comparabilidad que rigen los principales marcos de divulgacién en materia
de sostenibilidad.

Realizamos un seguimiento continuo de la evolucion del marco regulatorio europeo, el
Paquete Omnibus y las recomendaciones de la Comisién Europea relativas al estandar
voluntario de informacion sobre sostenibilidad para pymes (VSME), para lograr que
nuestros procesos de reporte permanecen actualizados, proporcionados y alineados con
las mejores practicas vigentes en la Unidn Europea.

En Zaragoza, a 30 de julio de 2026.
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Resumen ejecutivo

QUERQUS Sustainable Packing S.L., especialista en fabricacion, gestidon y logistica de envases
de transporte, principalmente palets, presenta su desempefio en 2025 junto con el enfoque
estratégico y principales inversiones en 2026-2028, destacando el compromiso con la economia
circular, la industrializacién, la innovacion tecnoldgica, el desarrollo de alianzas, la igualdad y el
cumplimiento normativo en la gestion de palets de madera y envases de transporte en la UE,
impulsando asi una cadena de suministro mas competitiva y sostenible, que respeta al maximo la
jerarquia de residuos y que promueve la reutilizacion y la simbiosis industrial. La compania ha
obtenido el reconocimiento nacional de “Pyme Sostenible 2025”, galardén entregado por Felipe VI.

e Crecimiento y actividad principal: la gestidn circular de envases (principalmente palets de
madera) supone mas del 50% del negocio de QUERQUS, creciendo en capacidad con las
inversiones realizadas en industrializacion a raiz de un PERTE de Economia Circular en el PTR
de Zaragoza (sede principal). La fabricaciéon de europalets EPAL nuevos y de embalajes
industriales a medida son las actividades con mayor importancia tras la mencionada gestion
circular de palets. Los servicios de acompafiamiento en la economia circular de envases de
transporte, una oportunidad de desarrollo en un exigente contexto normativo europeo.

e Lainnovacion es transversal en QUERQUS y comienza en sus personas. Somos un equipo.

e Compromiso con la sostenibilidad y con el Pacto Mundial de la ONU. Formalizamos nuestra
adhesion en 2025y compromiso con sus principios, valores y ODS. En 2025 hemos completado
el lll Programa de Proveedores Sostenibles para lograr cadenas mas resilientes y competitivas.

e Economia circular: QUERQUS, tras participar en el Proyecto Europeo REDOL ha impulsado la
creacion de CIRCLEAR, Cluster de Economia Circular de Aragén, asumiendo su vicepresidencia
desde diciembre de 2025.

e Estructuraorganizativay gobernanza: QUERQUS es una PYME familiar de origen aragonés con
mas de 25 afos de historia, varios centros de trabajo en Espafa y flota propia de transporte,
gobernada por un administrador Unico y un Comité de Direccién multidisciplinar que impulsa
su estrategia de transformacion sostenible.

e Cumplimiento normativo y certificaciones: La compainiia facilitay aboga por el cumplimiento
de la exigente normativa de envasesy de sus residuos en la cadena industrialy comercial de la
UE contando con todas las autorizaciones necesarias para operar y transportar residuos no
peligrosos en todo el territorio nacional. QUERQUS posee certificaciones ISO 9001, 14001,
45001, PEFC, EPAL, NIMF-15, y sellos de responsabilidad social y economia circular.

e Politicas sociales: QUERQUS cuenta con un equipo de aproximadamente 80 empleados con
notable estabilidad y compromiso, promoviendo la formacién, la igualdad y diversidad en
sentido amplio, la conciliacién, salud y seguridad laboral, habiendo sido reconocida
nacionalmente por sus multiples avances en igualdad por la Fundacién Woman Forward.

e Transformacion digital y tecnolégica: QUERQUS ha actualizado su hoja de ruta a través del
Programa Activa Industria 4.0 con un plan de transformacion digital ademas de encontrarse
desarrollando tecnologias de industrializacion conectada en un sector muy manual como es el
de la valorizacién de residuos de palets y el reacondicionamiento de envases de transporte.

e Relaciones y alianzas estratégicas: QUERQUS est4 abierta a la sociedad y a sus grupos de
interés, resaltando en el sector por sus relaciones con SCRAP, asociaciones empresariales
como ANREPA, Camaras, e incluso con sus competidores. Participa activamente en proyectos
de economia circular y simbiosis industrial, promoviendo la cooperacién en la cadena de valor.
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CONTENIDOS GENERALES (GRI 2 -2021)

QUERQUS presenta la informacion contenida en esta Memoria para el periodo
comprendido entre 1 de enero y 31 de diciembre de 2025 con enfoque estratégico
actualizado hasta su publicacion en el verano de 2026.

GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021

1.

LA ORGANIZACION.

2-1 Detalles Organizacionales

a)

b)

<)

d)

Nombre legal:
QUERQUS SUSTAINAIBLE PACKING S.L. y CIF B50885565

Naturaleza de la propiedad y forma juridica

Empresa PYME segun criterios europeos, de propiedad privada y familiar, con forma
juridica societaria de S.L.(Sociedad Limitada).

Su administrador Unico y también propietario es Santiago Pérez Lopez con DNI 25447085T

Ubicacion sede central y domicilio fiscal.
Parque Tecnoldgico del Reciclado Lépez Soriano,
C. delBoro, 12,

50720 La Cartuja Baja, Zaragoza, Espaia
Teléfono: +34 976 457 063

Paises en los que opera
Espafiay Francia

Sitio web corporativo: www.querqus.es

F, QUERQUS SOSTENIBILIDAD ~ QUIENES SOMOS  NOTICIAS ~ TRABAJA CON NOSOTROS CONECTAMOS?

Imagen de la pdgina principal de la web de QUERQUS, foto de equipo (PTR —Zaragoza)
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2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de
sostenibilidad

La informacion contenida en la presente Memoria refiere unicamente a la entidad
QUERQUS SUSTAINABLE PACKING S.L., con NIF ES B 50885565, en adelante QUERQUS,
empresa que anualmente cumple con sus obligaciones de auditoria y publicidad de sus
cuentas.

Auditores: PA POSTIGO AUDITORES S.L.P.

2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto

El periodo analizado en esta Memoria es el ejercicio 2025 aunque la misma cuenta con
informacion estratégica relevante actualizada a fecha de su publicacién en 2026.

Contiene datos de las cuentas anuales de 2025 auditadas y publicadas en Registro
Mercantil segun exige la norma e informacidon relevante sobre la estrategia de
transformacion sostenible de QUERQUS para los proximos dos anos.

En el siguiente enlace web se encuentran publicadas nuestras ultimas Memorias de
Sostenibilidad: https://www.QUERQUS.es/sostenibilidad/

2-4 Actualizaciones de informacion

Elaboramos nuestros reportes de sostenibilidad con cadencia anual y enfoque estratégico
plurianual, unavez publicados nuestros estados financieros, que reflejan periodos anuales
que comienzan el 1 de enero de cada afio y finalizan el 31 de diciembre. A continuacion
informacién relevante de lo acaecido en el periodo considerado, en el que QUERQUS ha
tenido elhonor de serreconocida porS. M. ELRey Felipe VI como Pyme Sostenible 2025.
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Es un orgullo haber sido galardonados como “PYME SOSTENIBLE 2025” en la IX Edicién
del Premio Nacional Pyme del Aiho promovido por Camaras de Espafa y Banco de
Santander, que nos entregd S.M. El Rey Felipe VI en Madrid el 19/2/2026, y en el que
competimos 1770 pymes espafiolas: Quergus, ganadora del Accésit nacional «Pyme
Sostenible 2025» en los premios «Pyme del Aio 2025» de Banco Santander y Camaras de

Espafia
am IX PREMIO NACIONAL & Santander
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S5 LAVERDAD

S.M. Felipe VI con Santiago Pérez, Esther Rangil, Raul Rangily Carmen Urbano

Un honor compartirlo con quienes nos apoyan y confian en nosotros, nuestro equipo y
circulos de valor. Nuestro Rey, en su discurso de clausura dijo que “en Querqus no dan
nada por perdido”, poniendo en valor nuestro propdésito circular.

El equipo que formamos Querqus Sustainable Packing S.L. agradecemos este
premio a quienes construyen con nosotros dia a dia: a todas nuestras personas,
clientes, proveedores, colaboradores, organizaciones, medios e instituciones que
nos apoyan y acompanan en el camino. La sostenibilidad de nuestra pyme es
también vuestra, gracias por hacerla posible.
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CIRCLEADR

Cluster de Economia Circular de Aragon

Araiz de Proyecto Europeo REDOL que impulsé un Hub de Economia Circular en Zaragoza,
formamos parte de los socios fundadores e impulsores del nuevo Cluster de Economia
Circular de Aragon, CIRCLEAR, que nacid en diciembre de 2025 y cuya vicepresidencia
ostentamos, alineados con nuestro propdsito circular.

Orgullosos Fundadores de CIRCLEAR, el Cluster de Economia Circular de Aragén: Un
Compromiso con el Futuro

El Cldster, cuenta ya con una cincuentena de organizaciones y varias comisiones de
trabajo, con el objetivo de lograr también ser una AEl (Agrupacion de Empresas
Innovadoras) durante los proximos meses.

Los afios 2024 a 2027 son ejercicios clave en la industrializacion y el crecimiento
previsto de QUERQUS, ya que en el primer semestre de 2024 decidimos apostar por la
industrializacién y la transformacion digital y tecnoldgica de nuestro negocio principal: la
gestion circular de palets, iniciando un ilusionante proyecto de industria 5.0 e innovacion
en procesos pionero en Espana, que ha industrializado nuestra actividad en nuestra sede
productiva principal de Zaragoza, incorporando diversas tecnologias como la robdtica o la
digitalizacién, transformando una actividad tradicionalmente manual en un sector poco
industrializado que necesita trazabilidad y transparencia para garantizar el cumplimiento
de los exigentes objetivos de la normativa medioambiental en Espanay la UE.

Somos una de las empresas beneficiarias del ultimo PERTE DE ECONOMIA CIRCULAR del
MITECO, cuya resolucion definitiva se publicd en junio de 2025 (Convocatoria para la
concesion de ayudas al impulso de la economia circular para el ano 2024 - Fundacion
Biodiversidad) y que supone un impulso importante a nuestros planes inversores.

Reportaje seccidon Blog/Noticias en web corporativa QUERQUS: Un PERTE de Economia
Circular apoya el crecimiento y las inversiones de QUERQUS, embalajes sostenibles.

.5 s Plan de Recuperacion, F'"a"‘_‘f'ado por
b R — Transformacién la Unién Europea
<l Fehsncuemoucs

Q. v Resiliencia NextGenerationEU

En diciembre de 2025 finalizamos la implantacién de la nueva linea industrial de
clasificacion y reacondicionamiento de palets objeto de este PERTE, que ha sido
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reconocida como Premio Tercer Milenio a la Innovacion Tecnolégica por parte de Heraldo
de Aragén a finales de 2025: Querqus, premio a la innovacién tecnolégica Tercer Milenio de
Heraldo de Aragén

== goBiERND Ol

HER/ K :
IERALDO DE ARAGON 1 avanza:. eersa -

PREMIOS
TERCER MILENIO

HERALDO

FERSA

Imagen con el equipo QUERQUS y ATLAS en los Premios Tercer Milenio, 27 noviembre 2025

Esperamos aumentar en un 25% nuestra capacidad de clasificacion vy
reacondicionamiento de palets durante 2026 tras esta implantacién pionera en nuestro
principal centro del PTR Lépez Soriano de Zaragoza y sobre todo garantizar la necesaria
trazabilidad que requieren las cadenas de suministro que apuestan por la economia
circular.

En 2026 hemos disefiado nuestro futuro plan de urbanizaciéon y construccion de nuevas
instalaciones industriales y logisticas en la parcela colindante a nuestra sede principaly
esperamos obtener la correspondiente licencia para empezar con la urbanizacion de
terrenos a principios de 2027 con un plan inicial inversor que superara los 2M de euros, que
se suman a los otros 2M invertidos en la compra de terrenos e industrializacion
mencionados anteriormente.
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Estos son los 10 pilares estratégicos de nuestra sostenibilidad:

10 PILARES ESTRATEGICOS

Compromiso del #QuerqusTeam Industria 4.0 e innovacién

Aumento de capacidades logisticas Eficiencia energética
Concentracidon de actividades Residuo “0”

Transformacion digital y tecnolégica Servicio de Economia Circular CADI
IAG como herramienta facilitadora Desarrollo de alianzas

» COMPROMISO DEL #QUERQUS TEAM

> INDUSTRIA 4.0 E INNOVACION

> AUMENTO DE CAPACIDADES LOGISTICAS

» EFICIENCIA ENEGETICA

» CONCENTRACION DE ACTIVIDADES

» RESIDUO “0”

» TRANSFORMACION DIGITALY TECNOLOGICA
» SERVICIO CADI DE ECONOMIA CIRCULAR

» IAG COMO HERRAMIENTA FACILITADORA

» DESARROLLO DE ALIANZAS
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Nos unimos

al Pacto Mundial de la ONU" para integrar

en la estrategia de nuestra orgamzacvon

los Diez Principios y los ODS como marcos
de referencia universales

#TenemosUnPacto

En QUERQUS hemos formalizado en enero de 2025 nuestro compromiso con la
sostenibilidad adhiriéndonos al Pacto Mundial de la ONU, la mayor iniciativa voluntaria de
responsabilidad corporativa del mundo.

Un paso natural para nosotros, ya que desde hace mas de dos décadas venimos
trabajando con una filosofia basada en el respeto al medioambiente, el impacto social
positivo y la transparencia en la gestion.

Creemos firmemente en los Diez Principios del Pacto Mundial, ya que estan totalmente
alineados con nuestra forma de hacer empresa: respeto a los derechos humanos,
condiciones laborales justas, compromiso con el entorno y lucha contra la corrupcién.
Esta adhesion refuerza nuestro compromiso a largo plazo con la sostenibilidad
ambiental, social y de buen gobierno (ASG).

Estamos comprometidos con lograr cadenas de suministro internacionales mas
sostenibles y resilientes y en julio de 2025 completamos el Programa de Proveedores
Sostenibles de Pacto Mundial promovido también por ICEX Espafiay 40 grandes empresas
espanfolas.
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Este certificado se otorga a la empresa
QUERQUS SUSTAINABLE PACKING S.L.

Por participar en la

lll Edicién del Programa de
capacitacion de Proveedores
Sostenibles

Querqus finaliza con éxito el lll Programa de Proveedores Sostenibles del Pacto Mundial de
la ONU en Espana

2-5 Verificacion externa

La presente Memoria se evaluaba a partir de cada 30 de
septiembre por parte del servicio competente del IAF
(Instituto Aragonés de Fomento — Gobierno de Aragén)
para renovar su sello Empresa RSA, que QUERQUS
ostenta desde 2021. Cuenta con la participacion directa
del maximo drgano de gobierno, Santiago Pérez,
administrador Unico y consejero delegado de QUERQUS,
asi como de su actual directora general Carmen Urbano,
quien coordina y dirige el grupo de trabajo implicado en
los contenidos de la presente Memoria.

SELLO DE

PYME

RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON

2025

CEPYME CEOE UGT®
LCcoo = e

==GOBIERNO
==DE ARAGON

En estos momentos esta iniciativa se encuentra en periodo de transformacién por el actual
Gobierno de Aragén, que ha creado un nuevo “Modelo de Gestidn para la Competitividad y
la Innovacion” : Modelo de Gestién para la Competitividad y la Innovacidn en la empresa.
Instituto Aragonés de Fomento

Ana Lain, directora de Economia Circular de Querqus, ha cursado la formacién avanzada
sobre dicho modelo para aplicarlo en nuestra organizacion.

Actualmente el Sello RSA 2025 se encuentra prorrogado.
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https://www.querqus.es/blog/certificado-de-proveedor-sostenible-del-pacto-mundial-para-querqus/
https://www.querqus.es/blog/certificado-de-proveedor-sostenible-del-pacto-mundial-para-querqus/
https://www.aragonempresa.com/paginas/plan-rsa
https://www.iaf.es/modelo-gestion
https://www.iaf.es/modelo-gestion
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2. ACTIVIDADES Y TRABAJADORES

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

a) SECTOR DE ACTIVIDAD: fabricacion, reacondicionamiento y distribucién de
envases terciarios o de transporte, principalmente palets y embalajes logisticos
de madera. Gestion de residuos no peligrosos, operacion logistica y transporte
terrestre de mercancias.

Principales CNAE: 3900, 3811,y 4941.

QUERQUS promueve la economia circulary la sostenibilidad de los envases terciarios o
de transporte, con actividades relacionadas con: la fabricacion, distribucion,
recuperacion, reacondicionamiento, reutilizacidn, y reciclaje de palets y embalajes
principalmente de madera, aunque también trabaja con plastico, papel y cartén como
residuos no peligrosos.

El reacondicionamiento y la preparacion para la reutilizacion de envases de
transporte, principalmente los provenientes de las compras de palets de madera
desechados por sus poseedores finales o reacondicionados por empresas similares y en
menor medida de plastico, es nuestra principal actividad econdmica.

Gestidn de residuos en Espana:

Somos operadores y transportistas nacionales, gestores de residuos y agentes de
residuos no peligrosos.

Nuestras autorizaciones y centros de tratamiento en Espana (Zaragoza, Valls,
Briviesca): 260716-V4-AUTORIZACIONES-QUERQUS-GESTION-RESIDUOS. pdf
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Proporcionamos soluciones y servicios de embalaje, operacion logistica y gestion de
envases de transporte y de sus residuos en un exigente contexto medioambiental para
las empresas con actividades productivas o comerciales, que por poner
envases/embalajes en el mercado espafiol o comunitario deban de asumir, por ejemplo, la
Responsabilidad Ampliada del Productor (RAP) de envases y residuos de envases en vigor
el 1/1/2025 o la aplicacioén efectiva del Reglamento UE PPWR el 12 de agosto de 2026.

PPVVR 2026:
:Te afecta y no lo sabes?

Obligatorio desde el 12 de agosto 2026, el
: Z : Z nuevo reglamento cambiara la forma en
que gestionamos los envases.

No importa solo qué vendes... importa qué
haces con el envase de transporte.
Comprender tu rol es crucial para cumplir
con la normativa
y evitar costes innecesarios.

Aprende mas sobre PPWR con QUERQUS
economiacircular@querqus.es

Somos un partner estratégico para el cumplimiento normativo, asi como para lograr los
exigentes objetivos de reduccién, reutilizacién y reciclaje, maxime con la aplicacion
efectiva en toda la UE a partir del 12 de agosto de 2026 del nuevo Reglamento de Envases
y de sus Residuos o PPWR (Packaging and Packing Waste Regulation).

) a3

~—
ENVASE PRIMARIO ENVASE SECUNDARIO ENVASE DE TRANSPORTE
En contacto directo Agrupa y presenta . (EMB,A,LAJE)
con el producto varias unidades Facilita la logistica y protege
durante el transporte
Ej.: botella, bolsa, Ej.: caja, pack,
lata, frasco... bandeja... Ej.: palet, film, flejes,

cajas agrupadoras

CLAVE: Segun la normativa, todo lo anterior
forma parte del mismo concepto: ENVASES.

J
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

Nuestra actividad es 100% “business to business” en cadenas de valor industriales y
comerciales de todos los sectores de actividad que mueven productos principalmente por
transporte terrestre (camion) con el firme compromiso de ser proveedores sostenibles,
segun acredita el certificado otorgado por Pacto Mundial tras completar su Programa de
Capacitacion ad hoc en mayo 2025.

OBJETIVL3S sostenisLe

QUERQUS es un partner estratégico para el cumplimiento
normativo en materia de envases de transporte y de sus

residuos en la UE
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b) CADENA DE VALOR:
i. Actividades, productos y servicios. Mercados atendidos.
% UERQUS SEDE PRINCIPAL Y DELEGACIONES  Actualmente ~ QUERQUS
N .
f QWMQ QUERQUS — Sede central cuenta con varios centros
SOSTENIBLES Parque Tecnoldgico del Reciclado Lépez Soriano, de actividad en la mitad

C. del Boro, 12,
50720 La Cartuja, Zaragoza, Espaia
976 457 063

QUERQUS - Zaragoza

Poligono Empresarium,

C/ Albardin 60,

50720 La Cartuja, Zaragoza, Espafia
976 457 063

QUERQUS Burgos

Calle Lépez Bravo 8 Parque Industrial Villalonquéjar,
09001 Burgos

683 533 527

QUERQUS Briviesca

Av. Burgos, 66 A, Poligono Industrial La Vega,
09240 Briviesca, Burgos

682 540 369

QUERQUS Tarragona

Carrer Licoristes, 25, Poligono Industrial De Valls,
43800 Valls, Tarragona, Espana

685 736 339

QUERQUS Sabifianigo
Ds Afueras SN, 22714 Pardinilla, Huesca
672 328 176

norte de Espafa: Aragon,
Catalufia, Madrid y Castilla-
Ledn; flota propia de
camiones para la necesaria
capilaridad y una amplia
red de colaboradores que
permiten mover millones de
palets y embalajes en la
cadena de valor industrial y
comercial de Espana.

PLE® ? 2 Ae=m
DA EH e biviea .SlNﬂAﬂ'qe
Burgos.
D228
/ . D2ra@
/,‘ Zaragoza P
/ Valis \
| 2 @ |
L]
Madrid
\ !
\
Z5 Puntos de almacenaje \ /
\\ /
\ /
&> Puntos de fabricacién \
/% Puntos de reparacion
=B Puntos de distribucion
¥4
/ ‘ .
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Sectores principales

it @ Q

Alimentacién Farmacéuticas Laboratorios Bodegas

oD

@ )7, 00

Textil Papelero Automocion Industria

QUERQUS fabrica europalets EPAL en su planta de Sabihanigo, y carpinteria industrial en
su centro del Poligono Empresarium de Zaragoza, es decir, palets y embalajes de medidas
especiales.

En el PTR (Parque Tecnoldgico del Reciclado) de Zaragoza concentra la actividad de
clasificacion, reparacion, y valorizacién de palets ademas de ser centro de sus actividades
logisticas de almacenaje y distribucion y su principal centro de tratamiento de residuos.

En sus instalaciones de Valls (Tarragona), Madrid, Burgos y Briviesca (Burgos) también
lleva también a cabo labores logisticas, de reparacién y reciclaje de palets y embalajes.

Para proveer de embalajes para exportacién cuenta con 3 camaras de tratamiento
fitosanitario segun exige la norma NIMF-15 en Valls, Sabifidnigo y Zaragoza.

Europalets EPAL
fabricados por
QUERQUS en

Sabinénigo, HU

2025
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Las imagenes e infografia a continuacién definen nuestro ADN Circular y principales
actividades en los centros productivos de Zaragoza (Poligonos PTR y Empresarium) y

Sabinanigo (Huesca).

CIRCULARIDAD
Y REUTILIZACION

\\? QUERQUS

EMBALAJES
SOSTENIBLES

“ [ Es-s0
55 -0044

&P [
Gestién de Tratamiento Logistica RAP de
Residuos NIMF_15 Integral Envases

www.querqus.es

150 45001:2018

BUREAU VERITAS
Certification

1S0 9001:2015 Frue ACCESIT NACIONAL PYME SOSTENIBLE
1S0 14001:2015 { IX PREMIO ||
5 LA} 4 PYME DEL ANO
. 7 2025




- QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

1S0 9001:2015 ACCESIT NACIONAL PYME SOSTENIBLE L

150 14001:2015
150 45001:2018 B(YKAREEgﬂéLOANO 20
BUREAU VERITAS 2025

Certification



St? QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

A continuacion el certificado de inscripciéon en el REGISTRO OFICIAL DE OPERADORES
DE EMBALAJES DE MADERA Y AUTORIZACION DE MARCADO DE QUERQUS

DIRECCHON SENERAL DE BAKIDAD

= = GOREAMND FMIMISTERKD OE LA PRODUCCION ASEARLA
= '-H‘ DE ESPARA DE TURA. PESCA
3 A ¥ ALIHENTACKIN

CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO QFICIAL DE QPERADORES
DE EMBALAJES DE MADERA ¥ AUTORIZACTON DE MARCADO

El Durector General de Sanidad de la Produccion Agrana, de acuerdo con la Ovden
AA4M4382013, de 11 de marzo, por la que se establece la norma técnica fitosanitaria
que deben cumplir los embalajes de madera y se regula el régimen de autorizacion y
regisiro de los operadores de embalajes de madera, 2 soliciud de la entidad
CERTIFICA 4:

Empresa:  QUERQUS SUSTAINABLE PACKING, 5.L.
KIF o™ BS0355565
Domicilio social:  PTE Lépez Seriano, C/ Boro, n° 12
Localidad: 50720 - Zaragoza
Prowvineia:  Zaragoza
Instalacien: PTR Lopez Seriane, C/ Bore, n° 12 - 50720 - Zaragoza
(Zaragoza)
Instalacion: €/ Licoristes 13-25 (Pol. Ind. de Valls) - 43804 - Valls
(Tarragona)
Instalacien:  Awda. Burgoes, n® 66, A - 09240 - Briviesea (Burges)
Almacén:  Awda. Burgos, n° 66, C - 09240 - Briviesca (Burges)
Instalacion:  Awvda. Lopez Bravo, n® §, puerta A - 02001 - Burgos (Burgoes)

como entidzd mscrita en el Regisiro offcial de Operadores de embalaje de madera
conforme & la Norma NIMF o 13 v autorizada para efectuar el marcado de los embalajes
de madera con el logotipo de la NIMF o 15.

ES - 50 - 0044
HT

nEw—

Este cerhficado se expide a los tmicos efectos previstos em la citada Orden
AAAMSE2013, de 11 de marzo, en fimeion de los datos obrantes en esta umidad al dia de
la fecha, ¥ sm perjuicio del resultade de los comespondientes controles e mspecciones en
dicha norma establecidos, o de ulteriores cambios de la autorizacion o mscTipeion.

Y para que conste, expido, firmo y sello el presente certificado en Madnd, a fecha de
firma elecronica.
Firmade electrénicamente

Valentin Almansa de Lara
P PD. Orden APAZ1/2018, de 10 de enero (BOE del 1801/2019)
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A
Imagen de una de las camaras de tratamiento NIMF-15 de QUERQUS

En resumen, QUERQUS principalmente:

*Fabricamos europalets nuevos con homologacion EPAL y de nuestro aserradero sale
también tabla de madera para terceros y subproductos (astilla, serrin, corteza, etc.).

*En nuestra seccién de carpinteria industrial producimos embalajes industriales de
madera a medida (jaulas, cajones, etc.) con materiales nuevos o recuperados.

*Como distribuidores de palets, compramos y vendemos palets de distintas tipologias,
tanto nuevos como reacondicionados.

*Como gestores de residuos no peligrosos, gestionamosy valorizamos residuos de palets
de madera usados de multiples tipologias y categorias que llegan a nuestras instalaciones
(centros de tratamiento de residuos) para clasificar, reparar y/o para reciclar, como por
ejemplo los palets rotos que no permiten reparacién y que posteriormente se desmontan
para obtenertablasytacos parareparar o bien que se entregan a otros gestores para triturar
y convertir en subproductos y materias primas, sobre todo para tableros aglomerados. De
esta manera afirmamos que también fabricamos palets "reciclados", en terminologia del
sector.

*Como reacondicionadores de palets que no son residuos, ofrecemos servicios varios
como la higienizacion o la personalizacion de embalajes/envases, asi como los
tratamientos fitosanitarios que requieren los palets que deben de cumplir con la norma
NIMF-15 para su exportacion.
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*Somos proveedores de servicios logisticos relacionados con el almacenaje y la
distribucion de palets, ya que ademads de contar con facilidades de almacenaje, somos
transportistas con flota propia y operadores/depdsitos de pools de palets.

Compraventa de palets ° Fabricacion de palets nuevos
Gestion de residuos no peligrosos o Reacondicionamiento y preparacion para la reutilizacion de envases segin
RAP

Fabricacion de europalets EPAL

- . . o Venta de astilla, serrin, corteza y viruta de madera
Embalajes industriales a medida

. - . ° Venta de tablas de madera
Reparacion de palets (EPAL, circuitos internos, POOL...)

L. . . - Logistica y almacenaje
Servicio de tratamiento Fitosanitario NIMF-15 ° d ¥ )

N, . Transporte
Personalizacién de palets y embalajes o P
° Otros (consultar)

Higienizacion y reparacion de envases

Contamos con una oferta integral en continua evolucion para
adaptarnos a las necesidades de nuestros clientes

Como puede observarse en el grafico porcentual la facturacion por unidades de
negocio en 2025, LA VENTA DE PALETS DE MADERA USADOS SUPONE MAS DE LA MITAD
DEL NEGOCIO DE QUERQUS.

= EUROPALETS EPAL NUEVOS

B EMBALAJES INDUSTRIALES A
MEDIDA

B PALETS USADOS

H SERVICIOS

H VARIOS
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En lo referente a la cifra de negocio de los ultimos ejercicios se observa un crecimiento
sostenido, estando previsto superar los 10 M de euros de facturacion en 2025. El salto
en facturacién vendrda de la mano de la industrializacion de la actividad de
reacondicionamiento de palets de madera en nuestra principal sede productiva,
esperando un crecimiento de al menos un 25% de nuestra capacidad por turno de
trabajo para finales de 2026/2027.

ANO CIFRA DE NEGOCIO €

2023 9.498.953 €
2024 9.601.042 €
2025 9.753.204 €

Sobre mercados atendidos, nuestros clientes son en su mayoria grandes empresas y
pymes de tamafio medio que operan en Espafa pertenecientes a los sectores industriales
productivos, logisticos y de comercializacion (retail), principalmente localizados en los
sectores de: alimentacion, farmacia, laboratorios, textil, papelero y automocion.

En cuanto a su ubicacién, contamos con cobertura nacional aunque nuestro negocio se
concentra mayoritariamente en el norte de Espana, en las zonas limitrofes a Aragén, déonde
contamos con centros propios y con nuestros principales colaboradores, en la zona de
Burgos, con dos centros propios en Briviesca y el Poligono Villalonquejar de la capital
burgalesa, junto con el area cercana a nuestro centro de Valls en Tarragona y en Madrid.

#SustainableSuppliers @g PROVEEDORES
WY SOSTENIBLES “a ¥

- Cadena de valor
sostenible: pymes

proveedoras del

En el contexto de nuestro compromiso con Pacto Mundial, QUERQUS ha obtenido el
certificado que atestigua que hemos completado con éxito la lll Edicién del Programa de
capacitacion de Proveedores Sostenibles, impulsado por ICEX Espafia, el ICO y 48
grandes empresas espafiolas. Hemos participado junto con mas de 5.000 empresas de 72
paises.
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Todo el comité de direccion de QUERQUS y sus mandos intermedios reciben formacion
especifica en la materia, sumando compromisos y voluntades en aras de un mundo mas
justo para todos.

Noticia: QUERQUS se suma al Pacto Mundial y finaliza con éxito el lll Programa de
Proveedores Sostenibles.

ii. Cadena de suministro.
Nuestros principales proveedores son:

e Empresas madereras

e Empresas fabricantes de tablay de tacos de madera/aglomerado
e Empresas poseedoras finales de residuos no peligrosos

e Empresas distribuidoras de palets

e Empresas fabricantes de embalajes de transporte

e Empresas gestoras de residuos

e Empresas de servicios profesionales relacionados (ej. Transporte)

Nuestro principal insumo es la madera.

QUERQUS cuenta con la certificacion de Cadena de Custodia PEFC de compra de
madera sostenible desde finales de 2017 garantizando la trazabilidad en nuestra cadena
de suministro a nuestro principal centro de Zaragoza en el PTR. Trabajamos con madera de
fuentes controladas y no conflictivas, en su mayoria de origen espafiol cercano a nuestros
centros y del sur de Francia (zona Toulouse).

Nuestros proveedores son mayoritariamente locales y cercanos a
los centros propios en el norte de Espafna, a excepcion de los
proveedores franceses de taco aglomerado que se encuentran en el
sur de Francia. Nétese que en Espafia no hay fabricaciéon de taco
aglomerado.

Certificacion PEFC accesible online

Querqus Sustainable
Packing, S.L. tiene
una Cadena de
Custodia cerlificada
PEFC

www.pefc.es
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c) COOPERACION Y SIMBIOSIS INDUSTRIAL. Otras relaciones comerciales
pertinentes.
Cambios significativos

El modelo circular de relacién de QUERQUS con sus principales grupos de interés
promueve el desarrollo de la simbiosis industrial y de la cooperacion en general, sobre
todo en aquellas comunidades dénde tenemos centros de trabajo, como por ejemplo en
Aragdén, dénde somos ejemplo de profesionalizacién en el sector.

La especializacién en el reacondicionamiento o preparacion para la reutilizacion de palets
de un modo eficiente abre a QUERQUS miiltiples ventanas de oportunidad, por ejemplo,
con los SCRAP (Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del Productor) que
requieren gestores y reacondicionadores profesionales que ayuden a las empresas
obligadas por la RAP de envases a cumplir con sus objetivos de reduccién, reutilizaciény
reciclaje; también con otros gestores de residuos peligrosos y no peligrosos que no llevan
a cabo nuestra actividad si no es para triturar los palets desechados indiscriminadamente;
con operadores logisticos (Zaragoza es un hub importante en el sur de Europa); con grupos
industriales que buscan circularidad y mejora de sus indicadores de sostenibilidad
medioambiental, etc.

Las responsabilidades medioambientales y de economia circular trascienden a los
tradicionales departamentos de compras de las empresas. Cada vez existen mas
sinergias con las areas de calidad, medio ambiente y sostenibilidad en general.

Promovemos relaciones estables con todos los
SCRAP que actiuan en Espafa y estamos
% registrados y homologados como gestores de
residuos no peligrosos colaborando activamente

con la pedagogia necesaria para facilitar el
cumplimiento normativo en materia de RAP de
| envasesyresiduos de envases, que entrd en vigor
sm"‘""‘m mﬁm el 1 de enero de 2025 para los productores de
”?ﬁmﬂii‘fgi@ﬂ = ** producto que pongan envases en el mercado
2N e nﬁgg- espanol y que se va a ver afectada por la
k- :&HISRWM SRAP™ - aplicacion efectiva del FPWR, nuevo Reg.lam(,anto

= . Wﬁ"@?ﬂ" J‘“)lul,"l"“llno ~ de Envases y sus Residuos que se aplicara en

toda la UE a partir del 12 de agosto de 2026

wesa
ﬂsgg{n;&gﬁ S —— Eﬁ;
INDUSIRIESﬁ'z-zE_d SRAP:?_’!—‘;

SRAP

Recordemos que el palet de transporte, legalmente es un envase (aunque
lo denominemos como embalaje)
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QUERQUS forma parte activa de los principales colectivos empresariales donde estan
nuestros proveedores y clientes como, por ejemplo: AECOC, ALIMARKET, Camaras de
Comercio, CEOE, CEPYME, APD, CLUSTER ALIA (Cluster Logistico de Aragén), ANREPA
(Asociacion Nacional de Recuperadores de Palets), y también de las asociaciones locales
cercanas a nuestros centros de trabajo, como la AEPV de Burgos (Asociacién de
Empresarios del Poligono Villalonquéjar), etc.

La reutilizacion de envases
protagonista del | Foro
QUERQUS de Envases
Industriales y Comerciales

CADENAS DE VALOR
ADEMAS DE CADENAS DE
SUMINISTRO...

Imagen del | Foro Querqus de Envases Industriales y Comerciales en Camara Zaragoza, 18 noviembre de 2025

QUERQUS organiza el | Foro de Envases Industriales y Comerciales en Zaragoza

| FORO QUERQUS DE ENVASES INDUSTRIALES Y COMERCIALES (-Iul)@émgra
COMPETITIVIDAD Y REUTILIZACION DE EMBALAJES o

MESA 1: LA RAP NO ES UNA CANCION, ES UNA OPORTUNIDAD
Y UNA OBLIGACION

Moderada por Carmen Urbano, directora General en QUERQUS
con los participantes:

MESA 2: TRAZABILIDAD Y TECNOLOGIAS PARA
LA REUTILIZACION DE ENVASES

Moderada por Javier Puyuelo, director adjunto en QUERQUS
con los participantes:

Organizan:

18 Noviembre 2025, martes ‘i’"l;f“ QUERQUS @[1 mara
9:00 horas s, Zaragoza

EL 12 de noviembre de 2026 tendra lugar el ll Foro en la misma ubicacién.
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Noticia y reportaje en Heraldo de Aragon: “Alianzas que refuerzan nuestro ADN Circular”, abril 2025

l MESA DEBATE l = #
Wk

ECONOMIA CIRCULAR
Y RECICLAJE

El cambio significativo mas relevante ha sido impulsar la creacién de CIRCLEAR,
Cluster de Economia Circular de Aragén: www.circlear.es y asumir su vicepresidencia.

CLUSTER DE
ECONOMIA
CIRCULAR
DE ARAGON

| Encuentro por la Circularidad de Aragén en Zaragoza organizado por CIRCLEAR Cluster
de Economia Circular de Aragon
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https://www.querqus.es/blog/alianzas-que-refuerzan-nuestro-adncircular/
http://www.circlear.es/
https://www.querqus.es/blog/i-encuentro-por-la-circularidad-de-aragon-circlear-9-de-abril-ita/
https://www.querqus.es/blog/i-encuentro-por-la-circularidad-de-aragon-circlear-9-de-abril-ita/
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2-7 Empleados

QUERQUS emplea a una plantilla media de 77 personas (FTE). Los datos presentados son
datos de plantilla media.

En la comparativa entre afios, se evidencia crecimiento y estabilidad en el empleo, hecho
que se plasma en el uso minimo de contratos temporales estudiando en profundidad las
necesidades reales de personal, de nuestros clientes, la estacionalidad de la demanday
una gestion eficiente de las ausencias.

Destacar la antigiiedad de la plantilla, ya que la mayoria de los empleados estan en la
empresa desde sus origenes hace mas de dos décadas.

Fijo 76,0 72,0 73,0
Hombres 67,0 64,0 67,9 2
=
Mujeres 9,0 8,0 6,1 s
(%]
Temporal 1,0 2,0 1,1 3
o
Hombres 1,0 2,0 07 =
)
Mujeres - - 0,4 o
77 74 74
2025 2024 2023
Completa 77,0 73,0 73,0
Hombres 69,0 66,0 68,5 3
©
f=
Mujeres 8,0 7,0 55 S
Parcial 1,0 1,0 1,0 S
8
Hombres - - =
o
Mujeres 1,0 1,0 1,0 o
77 74 74
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QUERQUS, obtuvimos el premio especial a la pyme que mas ha avanzado igualdad en
el Ill Ranking nacional de Empresas por la Igualdad, y ello nos llena de orgullo por todo
lo que representa. Progresamos adecuadamente en nuestras politicas y medidas, no solo
en el ranking de Aragdn, nuestra sede social, que también encabezamos en 2024, sino
también en la comparativa nacional, ya que contamos con centros de trabajo en varias

CCAA.

Ambitos de aplicacion Contra acoso sexual y
razones de sexo

Conseguir un clima
positivo y soludable de
Busqueda respeto de ko dignidad do
et las personas
personal
Analizar desde la
perspectiva de génerc
procesos y

Reclutamiento Nivel de
Estructuro adecuwoda
pora llevar a cobo QQSﬂén y
procesos transparentes excelencia
y objetivos

Brecha
salarial
Diferencio solarial

Promocién es un refiejo de
discriminacion
laboral q 4

Integrocion de conceptos
en la politica de promocion

El Ranking de Empresas por la Igualdad no solo destaca a las companias mas
comprometidas, sino que también ofrece un analisis detallado del estado de la igualdad
en las 6 politicas de igualdad mas importantes. Este enfoque integral permite identificar las

mejores practicas y dreas de mejora en la implementacién de politicas de igualdad.
Los ambitos que valora este ranking nacional son:

e Budsqueda de personal

e Reclutamiento

e Promocién laboral

e Politicas contra el acoso y razones de sexo

e Corresponsabilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal
e Brecha salarial

Noticias relacionadas: QUERQUS reconocida por sus avances en igualdad
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https://womanforward.org/la-fundacion-woman-forward-presenta-el-iii-ranking-de-igualdad-subrayando-que-transformar-la-cultura-empresarial-es-urgente-si-no-queremos-perder-el-liderazgo-femenino/
https://womanforward.org/la-fundacion-woman-forward-presenta-el-iii-ranking-de-igualdad-subrayando-que-transformar-la-cultura-empresarial-es-urgente-si-no-queremos-perder-el-liderazgo-femenino/
https://www.querqus.es/blog/querqus-premio-nacional-en-el-iii-ranking-de-empresas-por-la-igualdad-fundacion-woman-forward/
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QUERQUS premiada por sus avances en igualdad por la Fundacién Woman Forward

FUNDACION
BOTIN

foman forward
JLSANDO EL TALENTO FEMENINO

Carmen Urbano, directora general de QUERQUS, recoge el premio en nombre de QUERQUS. Junio
2025

La plantilla de QUERQUS continua presentando una mayor presencia masculina en las
areas de logistica y produccion. No obstante, durante los uUltimos afios se ha avanzado en
la incorporacion y promocién de mujeres en puestos de responsabilidad tradicionalmente
ocupados por hombres, destacando tanto la promocién en 2025 de una responsable de
produccion a la direccidn de la principal planta productiva de la compafia como el acceso
de mujeres a posiciones de alta direccion.

En las areas de oficina, asi como en el Comité de Direccidn, existe una representacion
femenina ligeramente superior a la masculina. Asimismo, en los Ultimos ejercicios se ha
reforzado la presencia de mujeres en puestos directivos y de gestion, incluyendo la
Direccion General, el control de gestidon del centro productivo de Sabinanigo y la Direccién

de Economia Circular.

Esta evolucion refleja el compromiso de QUERQUS con la igualdad de oportunidades y
el desarrollo profesional basado en el talento y la capacidad de las personas.
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Durante el periodo 2023-2025, QUERQUS ha registrado una evolucion muy positiva en
sus indicadores de seguridad y salud laboral, culminando en 2025 con la ausencia de
accidentes de trabajo en su centro productivo principal. Este resultado refleja la
eficacia de las medidas preventivas implantadas y el compromiso de la organizacion con

la creacion de entornos de trabajo seguros.

No obstante, se aprecia un ligero incremento en la gravedad y en la duracion media de
los procesos de baja registrados, asociado a un reducido nimero de casos de mayor
complejidad. Esta circunstancia pone de manifiesto la importancia de continuar
reforzando el seguimiento individualizado y la gestion preventiva de este tipo de

situaciones.

Por ello, los objetivos de seguridad para 2026 estaran orientados no solo a consolidar
las mejoras ya implantadas, sino también a intensificar las acciones de
sensibilizacidon y concienciacion dirigidas a toda la plantilla, fortaleciendo asi la
cultura preventiva de la organizacion.

En conjunto, los resultados obtenidos evidencian una mejora sostenida en la gestidon de la
seguridad laboral y reafirman el compromiso de QUERQUS con el bienestar de las
personas, la reduccién de riesgos y la mejora continua de sus condiciones de trabajo.

En lo relativo a la participacion y consulta de los trabajadores se mantiene el uso de la
herramienta TRAMITAPP. Este programa es el medio por el que la empresa pasa a realizar
todas las comunicaciones con los trabajadores y donde ellos tienen un canal de
comunicacién. Se mantiene el buzén de sugerencias y reclamaciones.

Como informacion a los trabajadores, desde el Area de Personas se entrega la evaluacion
de riesgos de su puesto, EPI's, instrucciones correspondientes, etc., firmando éstos un
registro. Para evitar riesgos ante cambios organizativos de puestos para el personal
polivalente, practica habitual en los centros,que nos permite adaptarnos a las
necesidades diarias, se sigue entregando el triptico elaborado de manera conjunta con
SPMAS, Servicio de Prevencién, que de manera clara resume todos los riesgos a tener en
cuenta en el centro.

2-8 Trabajadores que no son empleados.

No aplica
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3. GOBERNANZA

Los contenidos de esta seccidn presentan informacidén sobre la estructura de gobernanza,
la composicién, los conocimientos y las funciones de la organizacion.

2-9 Estructura de gobernanzay composicion

2-12 Funcidon del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la
gestion de los impactos

Organigrama

CONSEIERO
DELEGADO

DIRECTORA
GENERAL

T T T

ORGANIZACION
Y SISTEMAS

DIRECCION
| OPERACIONES

ECONOMIA
CIRCULAR

[ . ! e

BO COMERCIAL ‘ SIG ‘

FINANZAS Y

CONTABILIDAD PRODUCCION

COMERCIAL SUPLY CHAIN PERSONAS Y PRL

ADMINISTRACION JEFE PLANTA MANTENIMIENTO

ENCARGADO

$O

QUERQUS

Organigrama diciembre 2025.

QUERQUS cuenta en la actualidad con un administrador unico y consejero delegado,
Santiago Pérez Lépez, fundador de la compafiia y propietario junto a su mujer Esther
Rangil, en quiénes recaen las maximas funciones de representaciéon y poderes.
Actualmente no hay prevision para implantar un Consejo de Administracién como maximo
érgano de gobierno. Si que existe intencion de institucionalizar la actuaciéon de un Consejo
Asesor, actualmente contamos con varios asesores en materias diversas.

La gobernanza de QUERQUS recae en Santiago Pérez, Direccidon General y Comité de
Direccion.

La Direccién General esta en manos de Carmen Urbano desde febrero de 2024 tras cesar
en sus funciones el ultimo director general Fernando Ucelay en diciembre de 2023.
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El Comité de Direccién actual esta formado por los siguientes profesionales:

e Carmen Urbano, directora General

e Aurora Roldan, directora de Operaciones

e David Sanz, director Comercial

e Javier Puyuelo, director de Organizacién y Sistemas

e Sonia Senz, directora Financiera

e Sara Martinez, directora de Personas

e Alberto Isern, director de Calidad y Cadena de Suministro
e AnalLain, directora de Economia Circular (febrero 2025)

La segunda generacion representada por Ratl Pérez Rangil, hijo de los propietarios, ha
comenzado a trabajar durante 2025 en Querqus en el area de Administracion mientras
finaliza sus estudios de doble grado en Marketing y Digital Business.

El 1 de junio de 2026 se ha incorporado como Director de Marketing, dependiendo del
Director Comercial, Miguel Angel Luquin, profesional de reconocido prestigio en sector,
que apoya el desarrollo del Area Comercial y de Ventas de la compafiia.

La estrategia general de QUERQUS se define conjuntamente por parte de la propiedad y la
Direccion General, contando con la participacién del Comité de Direccién, formado por
profesionales con dilatada experiencia en la compafhiay en el sector.

El Comité de Direccidn se reline cuando es necesario, normalmente una vez al mes tras el
cierre contable y con cierta frecuencia, marcada por la Direccién General, lo hace fuera de
la sede centralde QUERQUS, celebrando las reuniones en empresas de su cadena de valor,
con las que comparten propdsito sostenible y valores como la innovaciéon o la
transformacion tecnolégica. En estos comités participan los CEO y directivos de la
empresa anfitriona elegida, compartiéndose visiones y buenas practicas entre miembros.

La Direccién General mantiene el contacto oportuno con la propiedad para dirimir todos
los asuntos necesarios para el desarrollo de la sostenibilidad de QUERQUS.

Ocasionalmente QUERQUS cuenta con Asesores especializados en estrategia empresarial
y/o en materias de interés particular. No existe actualmente un Consejo Asesor
implantado formalmente, si que existe la intencion de contar con él.

2-14 Funcion del maximo 6rgano de gobierno en la presentacion de
informes de sostenibilidad

La sostenibilidad es un propédsito compartido en QUERQUS. La Direccion General asume
el mandato del CEOQ, dirigiendo y coordinando todas las politicas y acciones necesarias
paraimpulsarla en todas sus dimensiones. Es de la Direccion General de quién emana esta
Memoria de Sostenibilidad, contando con la participaciéon de todos los miembros del
Comité de Direccion en la creacidn o revisién de contenidos.
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La Direccion de Calidad es la encargada de coordinar el SIG (Sistema Integrado de
Gestion) de las ISO 9001, 14001 y 45001 y también de impulsar el resto de las
certificaciones y acreditaciones medioambientales y sociales, junto con la Direccién
Generaly la Direccién de Personas. Entre ellas: Certificacion de Cadena de Custodia PEFC,
Acreditacion como fabricante y reparador de europalets EPAL, Certificados de Tratamiento
NIMF-15, Sello Aragdn Circular, RSA del Gobierno de Aragon, etc.

La sostenibilidad medioambiental, social y de gobernanza es el camino elegido para la
transformacion y crecimiento de QUERQUS, siguiendo los principios de la economia
circular, con un modelo de relacion centrado en las personas y una direccion ética y
transparente.

Nuestro enfoque empresarial de simbiosis industrial propicia la economia circular en
toda la cadena de valor, evitando la deforestaciéon y reduciendo la huella de carbono.

Nuestro modelo de relacién con nuestras personas y grupos de interés promueve
el liderazgo humanista y la accion social, siendo conscientes de la importancia de
aportar valor a nuestra sociedad para cambiar el mundo y confiando en las personas como
impulsoras del cambio.

Mas informacion en la web corporativa, pestana “Sostenibilidad”: Sostenibilidad
medioambiental, socialy de gobernanza | QUERQUS

QUERQUS

es la suma del talento de sus
personas en relaciones de valor
con sus circulos de interés
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QUERQUS cuenta con un comité especifico de desarrollo del posicionamiento
medioambiental de la compafiia como gestor de residuos no peligrosos para lograr un
liderazgo en la valorizacion de palets (clasificacidn, reparacion y reciclaje), aprovechando
las oportunidades que ofrecen las exigencias normativas en materia de RAP
(Responsabilidad Ampliada del Productor de envases y residuos de envases). Este comité
o grupo de trabajo denominado “ADN Circular” estd coordinado por la Direccion General
y formado por todos los profesionales del comité de direccién. Como directora de
economia circular se ha incorporado Ana Lain en febrero de 2025 para crear marca
alrededor de nuestros servicios de economia circular ya que en numerosas ocasiones
llevamos a cabo una compraventa consultiva, es decir, que analizamos y ofrecemos
diversas soluciones y servicios orientando a nuestra cadena de valor en el cumplimiento
competitivo del exigente marco normativo.

En el dltimo cuatrimestre de 2026 vamos a desarrollar el disefio del mencionado Servicio
de Economia Circular aprovechando una subvencion concedida por el CADI (Centro
Aragonés de Diseno Industrial) con la consultora homologada por Gobierno de Aragén
INNEDIT, especialistas en la materia.

Lasrelaciones con los grupos de interés se reparten entre todos los miembros del Comité
de Direccién, quiénes representan a la compafia en todos aquellos foros empresariales
donde se encuentran los profesionales del resto de eslabones de nuestra cadena de valor.

Memorias de Sostenibilidad

Nuestras Memorias de Sostenibilidad contienen informacion sobre el desempefio ambiental, econdmico, social y de
buen gobierno en QUERQUS desde 2021.

POLITICA INTEGRADA DE GESTION (SIG)

DESCARGAR MEMORIA SOSTENIBILIDAD DE QUERQUS

La Memoria de Sostenibilidad, una vez compartida con la propiedad y el Comité de
Direccidn antes de su publicacion, se publica en la web corporativa de QUERQUS, se envia
a todos los directivos y mandos intermedios directamente desde Direccion General, y
también a los principales grupos de interés. Cada empleado la recibe en formato digital en
su area de documentacion de la APP de gestion de personas.
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Imagen: Comité de Direccion de QUERQUS en la sede central de QUERQUS

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

La transparencia en la dedicacion profesional de cada uno de los miembros con
responsabilidad en QUERQUS es manifiesta y requerida por la Direccion de Personas para
cualquier puesto de direccién.

Los aspectos criticos materiales llegan a los maximos responsables de QUERQUS a través
de la actividad de la compainia, la sociedad y a través de los canales de comunicacion
habituales y con procesos de gestion estructurados segun normas ISO de nuestro SIG.

Las relaciones personales y profesionales son fluidas entre la direccién y los empleados,
entre empleados y con los principales grupos de interés.

QUERQUS es una organizacion abierta a la sociedad y participativa, capaz de
anticiparsey prevenirimpactos negativos, y en el caso de que estos se produzcan, tenemos
habilitados diferentes canales de comunicacién que nos permiten recibir y gestionarlos.

Ademas de los formales, por los cuales no hemos tenido que gestionar ninguna
reclamacion interna en el 2025, tenemos otros canales como:

- buzones de sugerencias en los centros
- concursos de seguridad que incentiven la participacion de los trabajadores en
temas referentes a seguridad y salud
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- canales de comunicacién directa con la directora de Personas a través de
aplicaciones informaticas como Tramitapp y Slack
- Newsletters internos de la direccion general con principales hitos y retos

En todos los canales se garantiza la confidencialidad y el anonimato o no, segun la via
utilizada.

Trabajamos en mantener una comunicacion lineal, directa y abierta que permite
mediante vias formales e informales, la recepcidn y tratamiento de las sugerencias, quejas
y reclamaciones de nuestros grupos de interés. Valoramos y estudiamos todos los
impactos negativos reales o potenciales que podamos generar, de modo que cada
responsable pueda identificar la vinculacién o no con los mismos y poder establecer en
consecuencia un plan de accién de subsanacién en su caso.

2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno

La directora general de QUERQUS esta formada especificamente en gobernanza y
sostenibilidad. Carmen Urbano ha cursado el Programa “Women Joining Boards” de la
Fundacion Woman Forward en octubre de 2023. A su vez, es miembro del Circulo de
Consejeros y Directivos de dicha Fundacién y también del CIBG, Consejo de Innovaciény
Buen Gobierno, asociacién nacional de profesionales que impulsa el buen gobierno de las
organizaciones.

Ana Lain, es profesional reconocida en el area de Sostenibilidad, con titulacién especifica
por la Universidad de Zaragoza (Titulo de Experto en Sostenibilidad y Responsabilidad
Social) y es también la secretaria en Aragéon de DIRSE (Asociacion Directivos de
Sostenibilidad), con una amplia trayectoria empresarial en la materia.

La directora de operaciones de QUERQUS esta formada en la gestion de logisticay cadena
de suministro. Cursé en 2022 el Programa Superior en logistica por ESIC, con un enfoque
claro, trasladado en su TFT, de mejora de las operaciones productivas y reduccién de la
huella de carbono, uno de nuestros principales objetivos.

Através de nuestro perfil corporativo en LINKEDIN es posible conocer en mayor detalle a
todos los directivos y profesionales de la estructura de gestion de QUERQUS:
https://www.linkedin.com/company/querqus-sustainable-packing-s-1

QUERQUS

QUERQUS, embalajes sostenibles

. Carolina y 16 contactos mas trabajan aqui

2025
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QUERQUS es miembro de la Comision de Sostenibilidad de Camara Zaragoza desde abril
2024 y participa activamente a través de sus directivos en su impulso. En 2026 Camara
Zaragoza ha creado su COMUNIDAD SOSTENIBLE: Comunidad Sostenible — Camara de
Zaragoza 'y QUERQUS nos hemos sumado a ella como referentes en Aragon.

Los directivos de Querqus, principalmente Carmen Urbano y Ana Lain, participan en
multiples foros empresariales en pro de la sostenibilidad competitiva empresarial.

Algun ejemplo en 2025:

= Voulube ™ Buscar Qa @

- ']

('IIII)@.Q;]‘

CANAL EXPOSITIVO
La sostenibilidad, un factor de competitividad empresarial:
Juntos marcamos la diferencia

1 SEPTIEMBRE 2025
12:30 - 13:30 h. ﬁ
A4

-

Carmen Urbano Ane Epalza Zuloaga
Directora General Associate Director Area Norte. Public Affairs,
en Grupo QUERQUS Communications & Sustainability en
COCA-COLA Europacific Partners Iberia

.
. Organizan:
gomas | (%0l Camara

EUROPACIFIC
PARTNERS

-

Zaragoza

Sostenibilidad y competitividad empresarial: "No podemos ser competitivos haciendo dafio”

e CaMara Zaragoza O v s £> Compartir [ cuardar b Descargar

2,26 K suscriptores
Ana Lain- ter we X
| Directora de Economia Circular en
13h0- @

@ Hoy hemos celebrado un hito clave para DIRSE -
Asociacion Espafiola de Directivos de Sostenibilidad
(ASG): |a presentacién en la Delegacion de... mas

@72 ©4 03 9 ceo
‘ Escribe tu felicitacion... @ GIF &

Mas relevantes v

Carmen Urbano Gomez [} - Tu 130 e
Transformacion e intemacicnalizacion sosteni-..

Muy bien Ana, marcando caminc:-)
DIRSE - Asociacion Espaniola de Directivos de
Sostenibilidad (ASG)

&1 @ ol 160 Q
Ana Paola Fernandez Garcia @ - 1er 1380 =
Sostenibilidad | Recursos Humanes | Comunica.

Buen trabajo! &

d1 @ <

Ver 1 comentario mas
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2-20 procesos para determinar la remuneracion.

En QUERQUS conocemos la importancia de fidelizar y dar valor a las personas, por eso con
objetividad, a primeros de afo, se establece un comité especial, compuesto por la
propiedad, direccién general, direccion de operaciones, y direccidon de personas, donde se
debaten las subidas salariales y demas politicas de remuneracién, a nivel individual y
colectivo para el afio en curso. La decision final recae en la propiedad.

Elcumplimiento legal de aplicacion de las revisiones de los diferentes convenios colectivos
que nos aplican se ejecuta siempre, dentro de los plazos establecidos. A estos
incrementos, se afaden las propuestas individuales en funcién del desempefio.
Practicamente toda la plantilla tiene remuneraciones por encima de lo que marcan sus
convenios colectivos.

4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS
COMPROMISO CON LOS ODS

FIN
DE LA POBREZA

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
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Y CRECIMIENTO
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i
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14 z:l[::MARINA

1

1
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DE GENERO
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DESIGUALDADES

A
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VIDA
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En nuestra ultima Memoria QUERQUS adquirio el desafio de integrar los Diez Principios del
Pacto Mundial de la ONU en su estrategia empresarial y operaciones de un modo formaly
de formar a sus maximos o6rganos de gobierno a través de la Open Academy de la
Institucion para en 2025 solicitar ser parte activa en sus iniciativas de impacto y ayudar a
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avanzar en la consecucion de los 17 ODS. Cumpliendo con dicho compromiso QUERQUS
se ha adherido formalmente al Pacto Mundial en enero de 2025.

En nuestra actividad resaltamos nuestro compromiso sobre todo con los ODS:

e 17 -Alianzas para cumplir los objetivos

e 12-Producciény consumo responsables

e 13-Accién porelclima

e 8-Trabajo decente y crecimiento econémico
e 5-lgualdad de género

Al adherirnos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas QUERQUS se compromete a:

v" Operar de manera responsable incorporando los Diez Principios del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas en sus estrategias y operaciones.

v Tomar medidas audaces e innovadoras para lograr las iniciativas de las Naciones
Unidas, como los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de Paris.

v Compartir publicamente sus compromisos y avances a través de una
Comunicacién anual sobre el progreso.

v Promover el caso de las practicas comerciales responsables a través de la defensa
y el compromiso con colegas, socios, empleados, clientes, consumidores y el
publico en general.

oBAL Co,

: @‘g Pacto Mundial

¥/ Red Espariola
=

2

Formamos parte

de un movimiento global de empre‘gasw
sostenibles para crear el mundo que
gueremos junto al Pacto Mundial.de la ONU

#TenemosUnPacto

Por primera vez a fecha 30 de julio, compartimos nuestro COP o INFORME DE
PROGRESO, dando cumplimiento a nuestro compromiso de publicidad y de
transparencia.
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2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

Carta del CEO Santiago Lopez. Desarrollo sostenible de QUERQUS

Desde sus inicios y a través de los anos, en QUERQUS hemos creido siempre que las
personas y nuestro entorno son el principal activo con el que contamos, y la clave para
seguir creciendo con éxito y desarrollandonos como empresa.

La actividad misma a la que nos dedicamos esta intimamente vinculada al medioambiente
y a la economia circular, siendo la madera nuestro principal recurso y producto. Por ello, la
busqueda de alternativas de valorizacion que favorezcan la proteccidon del medio natural es
una constante en nuestra actividad. Un continuo esfuerzo por reducir el impacto ambiental
de la empresa, asi como el uso eficiente de materias primas esenciales como la energia o
el agua, nos han llevado a implantar sistemas integrados de gestién basados en el control,
la calidad, la salud y la seguridad, y el medioambiente potenciando un modelo de
desarrollo circular, que valorice los residuos y promueva el reciclado al final de la vida util
de nuestro producto.

En QUERQUS, pensamos que todas las personas que colaboran directa o indirectamente
con la organizacién son importantes para garantizar su buen funcionamiento y para
mantener la linea de crecimiento que deseamos.

Entendemos la Responsabilidad Social de la Empresa como un modelo de actuacién que
tiene en cuenta a todos sus grupos de interés, favoreciendo su participacion y buscando
siempre soluciones innovadoras que satisfagan las necesidades de unos y otros,
estableciendo relaciones duraderas y leales, mutuamente beneficiosas.

Desde nuestros inicios, hemos puesto en marcha medidas voluntarias de RSE dirigidas a
mejorar las condiciones laborales y el entorno de trabajo, a estrechar la relacion con
clientes y proveedores, a participar en iniciativas locales, nacionales e internacionales en
el campo de la sostenibilidad, a investigar y desarrollar nuevas soluciones innovadoras y a
mejorar, dia a dia, nuestro impacto en el entorno.

Finalmente, es un honor y una ilusién para mi comunicar que QUERQUS SUSTAINABLE
PACKING S.L. esta inmersa en un retador proceso de crecimiento y transformacion
sostenibles, que ha partido de la adquisicién de terrenos colindantes a nuestra sede central
y de una innovadora propuesta de robotizacion y de automatizacion de procesos claves
para fomentar la economia circular de los embalajes que hemos comenzado a desplegar
en 2025, tras ser beneficiarios de un PERTE de ECONOMIA CIRCULAR en su dultima
convocatoria.

:gg m”;n‘)is (W) "«‘ FruE an A % f"“’ ’ ACCESIT NACIONAL PYME SOSTENIBLE
: > \ ] A
150 45001:2018 a . \ ¥ ARA = IFZ(Y‘;AREEI’;AEI(L)ANO 42
BUREAU VERITAS 2025 ) GON Qi
> S

‘A‘ 2025

Certification




150 9001:2015
1S0 14001:2015
150 45001:2018

BUREAU VERITAS
Certification

- QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

Carta de Carmen Urbano, directora general

La sostenibilidad medioambiental, social y de gobernanza es el camino elegido para la
transformacion y crecimiento de QUERQUS, siguiendo los principios de la economia
circular, con un modelo de relacién competitivo centrado en las personas y una direccion
ética y transparente que promueve y facilita el cumplimiento.

Nuestro enfoque empresarial de maximo respeto al principio de jerarquia de residuos y de
promocion de la simbiosis industrial para la competitividad propicia la colaboracién en su
mas amplia expresion y la economia circular en toda nuestra cadena de suministro,
construyendo comunidad y desarrollo econdmico sostenible en nuestro ambito de
influencia.

Nuestro modelo de relacion con nuestras personas y grupos de interés promueve
el liderazgo humanista y la accion social, siendo conscientes de la importancia de
aportar valor a nuestra sociedad para cambiar el mundo y confiando en las personas como
impulsoras del cambio.

Desde febrero de 2024 mi propdsito es la transformacion sostenible de QUERQUS en los
proximos anos, impulsando la innovacion, la automatizacion de procesos, la
transformacion digital, los sistemas de informacion y de comunicacion, el
empoderamiento del equipo directivo y el posicionamiento de nuestra organizaciéon como
referentes nacionales en la circularidad y sostenibilidad de los embalajes industriales y
comerciales (envases de transporte).

Queremos contribuir al cambio de paradigma en la gestion de embalajes de transporte,
apoyando a los obligados por las exigentes normativas ambientales europeas para facilitar
el cumplimiento normativo, especialmente en los afios préximos en lo referente a la RAP de
envases y residuos de envases (Responsabilidad Ampliada del Productor). Nuestra
estrategia es proporcionar un servicio integral, acompanar, formar e informar a todos los
eslabones implicados, y para ellos hemos creado un grupo de trabajo especifico de
desarrollo y gestion de nuestro ADN Circular con un lema “Compartiendo
Responsabilidades”.

Confio en el valor de las empresas y de las personas para cambiar el mundo y el equipo
QUERQUS es parte del cambio.

Reportaje: Carmen Urbano: "Querqus es sin duda una empresa de personas” - AEA Plus
(abril de 2026)
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La ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE QUERQUS se apoya
sobre el ADN CIRCULAR de la compafia ante las nuevas oportunidades que plantea la
gestion medioambiental de envases y de sus residuos en un exigente marco normativo
tanto en Espana como en la UE, tal y como se ha explicado con anterioridad en esta
Memoria.

La recuperacion de palets de madera desechados (residuos no peligrosos), principal
actividad de QUERQUS, alarga la vida util de un elemento logistico clave para los
movimientos de mercancias. El palet de madera, segun la normativa medioambiental,
tiene la calificacidn de envase terciario o de transporte y una vez que se utiliza suele
desecharse convirtiéndose en residuo (no peligroso). QUERQUS, como gestor de residuos
no peligrosos con cobertura nacional, nos ocupamos de recoger, de clasificary de reparar
estos embalajes en nuestros centros para inyectarlos de nuevo en los circuitos,
desarrollando una simbiosis industrial en toda la cadena de valor.

Segun la normativa
vigente, un palet que
se desecha por su
poseedor final
(industria o comercio)
es un residuo no
peligroso de envase
de transporte

Estas normativas buscan armonizar las practicas de gestién de residuos en Espafna con las
directrices de la Unién Europea, promoviendo un enfoque mas sostenible y responsable:

1. Real Decreto 1055/2022, de 27 de diciembre: Este decreto regula la gestion de envases 'y
residuos de envases, adaptando la normativa espafola a las directivas europeas. Introduce
medidas para reducir el impacto ambiental de los envases, promoviendo su reutilizacioén,
reciclado y valorizacion.

2. Ley11/1997,de 24 de abril: Esta leyincorpord al ordenamiento juridico espafiol la Directiva
94/62/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, estableciendo el régimen juridico
aplicable a los envases y residuos de envases.

3. Ley 7/2022, de 8 de abril: Conocida como la Ley de residuos y suelos contaminados para
una economia circular, esta ley establece las bases para la gestion de residuos en general,
incluyendo los envases.
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En enero de 2025 la UE ha publicado el Reglamento (UE) 2025/40 que establece normas
para la gestion de envases y residuos, promoviendo la sostenibilidad y la economia
circular en la Unién Europea, conocido por su acrénimo PPWR (Packing and Packaging
Waste Regulation) y cuya aplicacidn efectiva en toda la UE es el 12 de agosto de 2026.

Reportaje en nuestro blog: Como afecta el nuevo Reglamento de Envases PPWR a los
palets y envases de transporte

PPWWR 2026:
s Te afecta y no lo sabes?

Obligatorio desde el 12 de agosto 2026, el
2 Z nuevo reglamento cambiara la forma en
que gestionamos los envases.

No importa solo qué vendes... importa queé
haces con el envase de transporte.
Comprender tu rol es crucial para cumplir
con la normativa

y evitar costes innecesarios.

Aprende mas sobre PPWR con QUERQUS
economiacircular@querqus.es

Nuestro compromiso es apoyar a nuestras cadenas de suministro para potenciar la
competitividad y la economia circular en un contexto normativo con incertidumbres
manifiestas, ya que la legislacion espafiola va a tener que adaptarse a la normativa
europea.
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Es armonizacidon de la normativa de envases y de sus residuos es una oportunidad para la
sostenibilidad de QUERQUS y por ello nuestra apuesta por inversiones que ponen el foco
en la transformacion digital y tecnolégica y en la transformacidn verde y circular, con
las siguientes lineas estratégicas de inversidon prioritarias: INDUSTRIA 4.0,
TRANSFORMACION DIGITAL, Y CONCENTRACION DE ACTIVIDADES EN NUEVAS
INSTALACIONES.

A. INDUSTRIALIZACION 4.0 DE LA CLASIFICACION, REPARACION Y
REACONDICIONAMIENTO DE PALETS.

En el ultimo trimestre de 2025 comenzamos la implantacién en nuestra sede
principal de una singular e innovadora linea industrial de clasificacion de palets
desarrollada junto a la ingenieria especializada en robodtica industrial: ATLAS
ROBOTS.

La solucidn es Unicay singular no existiendo nada similar en el mercado, ya que no hay
ninguna linea que se comercialice y pueda clasificar, reparar y lijar industrialmente palets
de diferentes medidas y tipologias, segun necesidades actuales de QUERQUS. El proyecto
estd sujeto a confidencialidad y estara en pleno funcionamiento en el ultimo cuatrimestre
de 2026 esperando haber aumentado en un 25% nuestra capacidad de clasificacién,
ademas de lograr con las automatizaciones una evidente mejora de la ergonomia de los
puestos de trabajo de nuestros empleados.
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B. TRANSFORMACION DIGITALY TECNOLOGICA

Durante el segundo semestre de 2025 actualizamos nuestro Plan de Transformacién Digital
participando en el Programa ACTIVA INDUSTRIA 4.0. de la mano del L.T.A. (Instituto
Tecnoldgico de Aragon).

5= Activa
Industria4.0

INFORME DEL
PLAN DE

FECHA: 20/10/2025 NOMBRE DE LA EMPRESA: QUERQUS SUSTAINABLE PACKING, S.L.

Financiado por
la Unién Europea E l'i e mmme T
NextGenerationEU e -

Nuestra hoja de ruta en los proximos afios.

— W == Activa
S==—"""" 1. PLAN DE TRANSFORMACION Hoja de ruta etz
[

‘Oportunidad Fase Dependencia

Digitalizacién de albaranesy DI Primera (1 ano)

Asistente para la planificacion de rutas de entrega recogida Primera (1 afnos)

Automatizacion del proceso de identificacién y clasificacién de palets usados (tipo y estado) Primera (1 afios)

Analitica de datos sobre la linea de clasificacion Primera (1 afos)

Crear servicios digitales de valor afiadido: proceso documental gestion residuos Segunda (2 afios) Digitalizacién de albaranes y DPI

Infraestructura de integracion de datos Segunda (2 afnos)

Captura de datos de planta Segunda (2 afios) Infraestructura de datos

Cuadros de mando integrales incluyendo produccion automatizados Segunda (2 afnos) Infraestructura de datos + datos de planta

Desarrollar ciberseguridad integral (proteccion, cifrado) Tercera (3 afios) Infraestructura de datos + datos de planta

Adoptar loT y sensores inteligentes (RFID/QR) en palets. Trazabilidad unitaria Tercera (4 afos) Automatizacion proceso identificacion palets

Extender automatizacién a carpinteria y fabricacion de palets Tercera (4 afos)

Analitica predictiva con |A para mantenimiento y procesos Cuarta (5 afnos) Data lake + ERP

Financiado por ——

la Unién Europea E l‘l e meme, I Recuperacién,
@ ==y Transformacién
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QUERQUS hemos participado en el Programa Piloto ARAGON TECH PYME del IAF (Instituto
Aragonés de Fomento) del Gobierno de Aragon, siendo ejemplo de transformacion digitaly
tecnoldgica.

A través del Programa ARIES de Camara de Zaragoza también hemos completado su
Programa de CIBERSEGURIDAD vy logrado un Informe de Auditoria de la empresa
homologada DIGITAL HAND MADE que nos marca el camino para mejorar la proteccién de
nuestros sistemas y también la formacién de nuestros empleados para evitar incidentes.

C. AUMENTO DE CAPACIDADES LOGISTICAS Y CONCENTRACION DE
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS EN EL PTR

QUERQUS ofrecemos servicios de almacenaje y distribucién de palets y embalajes, y
somos también operadores de pools de palets. Los terrenos de la sede principal originaria
con 5.000 m2 resultan insuficientes para abordar el desarrollo necesario, maxime cuando
prevemos crecer un 25% en 2027 tras la explotacion de la nueva linea industrial de
clasificacion de palets en 2026-2027.

Este es un boceto del proyecto de ampliacién, que ocupara los 7.500 m2 colindantes a
Calle Boro, 12. A fecha de publicacién de esta Memoria el proyecto esta ya visado y
solicitada la correspondiente licencia en el Ayuntamiento de Zaragoza.

« SALIDA | 3|

‘¢ Queraus

enthapa | s )

% aueraus

CARGAY
DESCARGA

Nave sin
paredes
para

almacén

—
—

z==CAEEECI]

de madera

1000 m® almacén

‘{ Queraus

I

ENTRADA

EEEEE
ololioIolols ol

==

¥ ik
|
=}
n]
|

» > souse o0 / .
:gg ;Ega‘zg“s = GA é“ "f’ ACCESIT NACIONAL PYME SOSTENIBLE q
150 45001:2018 @ ARA 5 =] = PYME DEL ARO . 48
.2 S
BUREAU VERITAS GON & ¥y 2025
)

Certification



https://www.enjoyzaragoza.es/programa-aragon-tech-pyme/
https://www.camarazaragoza.com/productos/competitividad/aries-aragon-impulso-de-empresas/

150 9001:2015
1S0 14001:2015
150 45001:2018
BUREAU VERITAS
Certification

- QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

En 2027 contamos con construir naves cubiertas para reorganizar nuestras actividades
productivas de carpinteria industrial, y para alojar las nuevas actividades productivas
que queremos desarrollar y asi lograr nuestro propdsito de que todos los materiales de
madera que entren en nuestras instalaciones se reutilicen y reciclen también en dichas
instalaciones.

Calculamos al menos 3.500 m2 cubiertos, con instalacién prevista de placas solares que
garanticen la eficiencia energética de las instalaciones de QUERQUS en la calle Boro del
PTR.

La actividad de carpinteria industrial actualmente se lleva a cabo en una nave alquilada en
el Pg. Empresarium, a 5 Km de nuestra sede principal del PTR en Zaragoza.

Durante 2027 acometeremos dicha construcciéon, para llevar a cabo los traslados
necesarios y también esperamos poner en marcha nuevas actividades que daran lugar a
la circularidad total de la madera en nuestras instalaciones del PTR. En cuanto a dichas
nuevas actividades circulares, estamos trabajando en proyectos singulares que nos
permitiran dotar de valor a los subproductos de la trituracién. En estos momentos, el
proyecto que estimamos mas conveniente, y cuya maquinaria estamos valorando,
consistira en fabricar los tacos de los palets con dichos subproductos, obtenidos de la
trituracién de aquellos elementos de madera que no podamos reutilizar en nuestras
instalaciones.

La inversion prevista supera los 3M de euros en esta
primera etapa y supondra en una etapa posterior una

circularidad del 100% de la madera en la sede central de
QUERQUS

% &‘" ’ ACCESIT NACIONAL PYME SOSTENIBLE
ARA 4 [ | IXPREMIO _ 49
2 S g PYME DEL ANO
GON & ¥y 2025
N

o



- QUERQUS

EMBALAJES MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

SOSTENIBLES

2-23 Compromisosy politicas

El cumplimiento normativo en la UE en materia de reduccién y reutilizacién y reciclaje de
residuos de envases debe de llevarse a cabo por todos los operadores de la cadena de valor
industrial, logistica y de retail. En QUERQUS compartimos responsabilidades y somos un
partner que acompafa para el logro de objetivos comunes.

Prevenimos la destruccion de palets de maderaformando a nuestros
clientes/proveedores en la correcta separacion en origen promoviendo la recogida
separada por tipologia. Los palets de madera indiscriminados en los centros de
productores de producto o en el retail, en muchas ocasiones se valorizan vendiéndoselos
a peso a un gestor, que a su vez normalmente unicamente los tritura todos
indiscriminadamente. Evitamos la destruccion de palets que pueden volver a ser Utiles en
los circuitos y también la compra de materias primas para reparar como tacos y tablas, que
pueden proceder del desmontaje de aquellos palets que no se pueden ya reparar pero que
si que tienen ciertas piezas que se pueden salvar, como las mencionadas.

COMPARTIENDO
RESPONSABILIDADES

B

; QUERQUS g’

EMBALAJES
SOSTENIBLES

Economia Logistica
Circular Integral
3

| ES-50
aﬁ 0044
HT

Gestién Tratamiento
Residuos \ NIMF_15
No peligrosos |

www.grupoquerqus.com
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Propésito y valores

El propédsito de QUERQUS es impulsar la economia circular de los embalajes (envases
de transporte), con especializacion en la gestion de sus residuos y en el
reacondicionamiento de dichos envases, para lograr una mayor competitividad y
cumplimiento normativo en nuestra cadena de valor industrial y comercial.

Etica, transparencia, responsabilidad, proteccién del medio ambiente, calidad,
satisfaccion al cliente, salud y seguridad en el trabajo y humanismo en nuestras relaciones
sociales son nuestros valores.

Certificaciones de calidad

QUERQUS cuenta con un SIG (Sistema Integrado de Gestidon) de las siguientes
certificaciones:

e |SO 9001 Gestién de la calidad *
e [SO 14001 Gestiéon medioambiental *
e |SO 45001 Gestién la salud y la seguridad *

T AR\ TR\ AR\
(7
ARA % ISO ISO 1ISO
GON ©
& v g A\v, g NS
RSC ARAGON CIRCULAR PEFC 1SO 14001 1SO 45001 1SO 9001

*Adscrito al centro ubicado en C/ Boro, en Zaragoza. Sede Central.

Esta es nuestra POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y
SALUD, revisada por la direccién general a finales de julio de 2026

QUERQUS SUSTAINABLE PACKING, S.L., en adelante QUERQUS, es una empresa pionera en la valorizacion
de los residuos de envases de transporte, con especializacion en palets y embalajes de madera, destacando
por su firme compromiso con la economia circular y la sostenibilidad. Ofrecemos soluciones y servicios de
embalajes logisticos y de gestion de sus residuos a través de nuestros seis centros propios y una amplia red de

colaboradores.

De acuerdo con los principios y objetivos de QUERQUS, adquirimos el compromiso de:
v' Servir como marco de referencia para el establecimiento y verificacion periddica de los objetivos de
Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud.
v" Cumplir con la legislacién y reglamentacion vigentes en materia de calidad, medio ambiente y de

seguridad y salud, asi como con todos aquellos otros compromisos que la empresa suscriba y otras

reglamentaciones aplicables.
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v/ Garantizar la satisfaccién de las necesidades de nuestros clientes.

v/ Apoyar a nuestra cadena de suministro en el cumplimiento de la exigente normativa de envases y
de sus residuos impulsado y promoviendo iniciativas de formacién y de divulgacién.

v" Promover la mejora continua del Sistema de Gestion para optimizar el desempefio ambiental y la
calidad del servicio, fomentando un buen ambiente de trabajo y un espiritu de participacién.

v' Integrar a nuestros clientes y proveedores en nuestro compromiso con la proteccién del
medioambiente y de las personas, promoviendo la conservacion del entorno donde se desarrollen
nuestras actividades, la correcta gestion de los residuos, la minimizacién de los riesgos asociados
y la prevencion de la contaminacién.

v" Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables enfocadas en la prevencién de lesiones
y deterioro de la salud, asi como la eliminacién de peligros y la reduccién de riesgos.

v" Prevenir dafios y el deterioro de la salud de los trabajadores de nuestros centros, adoptando las
medidas necesarias en el desarrollo de nuestra actividad. Esto incluye el compromiso de consultay
la participacion de los trabajadores y de su Representante legal.

v" Cumplir los requisitos voluntariamente aceptados de la norma PEFC referentes a la cadena de
custodia para productos forestales, asegurando la no comercializacién de madera procedente de

fuentes conflictivas y aplicacidn de los requisitos del Sistema de Diligencia Debida PEFC.

Esta politica es comunicada y comprendida por todo el personal de la organizacidn, esta disponible para todas
las partes interesadas, es publica en nuestra web www.querqus.es y es revisada anualmente por la Direccion
General.

En Zaragoza, julio de 2026

G
UER Us Carmen Urbano Gémez
\\‘% Q Q

EMBALAJES Directora General
SOSTENIBLES

QUERQUS SUSTAINABLE PACKING S.L.

Parque Tecnoldgico del Reciclado

C/ Boro n.° 12, 50720 - Zaragoza

C.I.F. B-50885565

QUERQUS posee las siguientes certificaciones, acreditaciones o sellos, que reconocen
sus compromisos y actuaciones:

e Certificacion PEFC (Cadena de Custodia Forestal)

e Licencia como fabricante y reparador de europalets EPAL

e Certificado como Operadores de Tratamientos y Marcado de embalajes NIMF-15

e Autorizacidn como Gestores de Residuos No Peligrosos, transportistas y agentes
con cobertura nacional

e Sello Aragén Circular con el reconocimiento del Gobierno de Aragon

e Sello RSA del Gobierno de Aragén (Responsabilidad Social)

Los certificados y sellos son publicos a través de nuestra web con visibilidad en varias
secciones, por ejemplo en QUIENES SOMOS: Fabricacion, reparacién y reciclaje de palets
y embalajes de madera | QUERQUS (grupoQUERQUS.com)
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SIG (Sistema Integrado de Gestion),
certificaciones y acreditaciones

Responsabilidad Social Corporativa

Sello Aragdn Circular

g’ Es50 Normativa NIMF-15.

[ Certificado NIMF-15

"\ Certificacion Cadena de Custodia de Productos Forestales y Arbéreos
PEFC Descargar certificacién

AZETSR Certificaciones en normativas 1ISO 14001 - 45001 - 9001
[ Descargar certificacion ISO 14001
[ Descargar certificacion ISO 45001

[ Descargar certificacién 1SO 9001

En la mencionada seccién de nuestra web corporativa (QUIENES SOMOS), ponemos
especificamente de manifiesto tanto nuestro compromiso con las personas como el
compromiso medioambiental.

Palets y
embalajes
sostenibles

Como gestores de residuos no peligrosos y distribuidores de embalajes,

nuestra valorizacion de palets de madera contribuye a la economia
circular facilitando la reparacién de los mismos, ya que son embalajes
que, por sus condiciones técnicas de durabilidad y costumbres de uso
en la industria, logistica y el comercio, pueden tener multiples vidas.
QUERQUS, al clasificar y reparar, minimiza la necesidad de nueva
materia prima virgen para fabricar palets nuevos reduciendo la
deforestacion y las emisiones de carbono derivadas de su
industrializacién. Cuando los palets ya no pueden repararse, QUERQUS
se asegura de reciclarlos adecuadamente, desmontando aquellas piezas
que puedan utilizarse de nuevo (tablas y tacos).
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Compromiso con las
personas

Hemos puesto en marcha distintas politicas, normas y procesos
que nos garantizan un espacio de participacidn. Entre otras,
destacamos:

° El Plan de Igualdad y Politica contra el Acoso

° La Politica de remuneracidén, Contratacion y promocion

para empleados
° Las medidas de Formacién interna y externa

° Las medidas de conciliacion familiar, las medidas de

seguridad y salud en el trabajo

° La politica de proximidad para favorecer el desarrollo local,
entre otras

Ademas queremos favorecer, en la medida de lo posible, la
integracion y la insercién laboral de las personas con una
situacidn de exclusidn social, por ello trabajamos codo con codo
con distintas organizaciones como YMCA, ASPANOA o Fundacién
Rey Ardid.

Compromiso con las personas

&

Compromiso
medioambiental

Contamos con una politica medioambiental integradsa en nuestra

estrategia de sostenibilidad y de economia circular.

Tomamos medidas para reducir el impacto del transporte,
actualizando nuestra flota con vehiculos hibridos y eléctricos, y
minimizando los desplazamientos.

Establecemos objetivos en éreas clave como suministros y
materias primas para lograr eficiencia en los procesos, menor
impacto medioambiental y circularidad.

Utilizamos madera certificada con el sistema PEFC proveniente
de bosques sostenibles y cumple con la norma ISO 14001 enla
gestion medicambiental.

Monitoreamos el consumo de agua y energia para reducirlo en
todas las actividades. Implementamos medidas para reducir la
huella de carbong, incluyendo el uso de palets reciclados y de
productos duraderos.

Durante los ultimos afios QUERQUS ha puesto en marcha distintas politicas y medidas que
garantizan un espacio activo de participacion en el que caben todos nuestros grupos de

interés.
Entre otras, destacamos:

e ElPlan de Igualdad.
e Lapolitica contra el acoso

e La politica de remuneracion, contrataciény promocién para empleados

e La politica de desconexidn digital

e Las medidas de formacidn internay externa
e Las medidas de conciliacion familiar

e Las medidas de seguridad y salud en el trabajo
e Las medidas de proximidad para favorecer el desarrollo local

e Codigo Etico y de Conducta

Estas politicas y medidas estan a disposicidon de cada empleado a través de la aplicacion
informatica de gestion de personas implantada en la organizacidon desde el momento de su

incorporacion.
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En QUERQUS, en el afio 2019 a propuesta de la empresa, no estando obligados, se
firmé y registro el Plan de Igualdad. Desde entonces, se trabaja en implantar mejoras en
términos de igualdad y conciliacion, tales como:

Posibilidad de eleccién del turno, tanto para el personal de oficinas como en
produccion.

Flexibilidad de entrada y salida para el personal de oficinas

Abono en la ndmina de agosto de un importe fijo por hijo durante todo el periodo de
ensefianza obligatoria.

Todo el personal, previo aviso y autorizacion, puede ausentarse del trabajo por
necesidades personales debiendo compensar las horas.

Se permite el rezo al personal musulman, ajustando ese tiempo en el periodo de
descanso estipulado.

Para QUERQUS es de vitalimportancia garantizar la salud y seguridad de los trabajadores
QUERQUS, y por este motivo se dota a todos los empleados que lo necesiten de equipos
de proteccion individual, de cara a maximizar su proteccion frente a los riesgos que puedan
amenazar su seguridad y/o salud en el trabajo. Como complemento y refuerzo de lo
anterior, se realizan campanas periédicas de formacién y sensibilizacion en materia de
prevencion, junto con planes de accion e inversiéon que permitan mejorar la seguridad y
salud de nuestros empleados:

Distribucion de informacién y buenas practicas relativas a la ergonomia de los
puestos de trabajo (uso de las pistolas clavadoras, cargay descarga de camiones,
estrés térmico, etc.) que se comunicany distribuyen a través de la aplicacion.
Diptico relativo a la seguridad que se entrega y explica en el momento de la
incorporacion.

Anualmente se incluye la formacion y/o sensibilizacidon de la plantilla en aquellos
riesgos que la direccién de personas junto con la direccion de operaciones
considera de mayor trascendencia (ergonomia y manipulacion de cargas, actos y
condiciones inseguras, etc.)

Mejora de la sefalizacién en los centros productivos y nueva definicidn de las vias
de paso.

Inversién en el 2024 en maquinas automaticas de corte y clavado en la secciéon de
carpinteria.

Creacion de un equipo de trabajo en el primer cuatrimestre de este afio 2024 para
buscar alternativas de automatizacién del proceso productivo de la seccién de
reparacion eliminando la manipulacién de cargas.

Estos esfuerzos han repercutido en la positiva evolucion de nuestra siniestrabilidad

laboral y del absentismo, aspectos informado en el punto 2-7 Empleados de esta

Memoria.
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En materia de formacion, QUERQUS tiene definido un procedimiento de deteccidon de
necesidades formativas con el objetivo claro de fidelizar, mejorar la empleabilidad de las
personas y facilitar la promocidn interna. Tras un analisis del potencial o carencias
identificadas en nuestros trabajadores, mediante el sistema de evaluacién implantado,
reuniones internas con responsables de departamento, y el control de la polivalencia del
personal de produccidn, se establece anualmente un plan de formacion por parte de la
Direccion de Personas, con el objetivo de favorecer el desarrollo de negocio, la proteccidon
de la salud y seguridad y el medio ambiente.

Formacion interna 2025:

En 2025, QUERQUS ha continuado impulsando una cultura de aprendizaje continuo
orientada al desarrollo profesional, la seguridad, la sostenibilidad, la innovacion y la
mejora de la empleabilidad de las personas trabajadoras. El Plan de Formacién se
disend para dar respuesta tanto a las necesidades operativas del negocio como a los retos
estratégicos vinculados a la transformacion organizativa, la digitalizacion y la
sostenibilidad.

Las acciones formativas desarrolladas se centraron en cuatro grandes éareas:

e Seguridad y salud laboral, mediante formacién especifica en prevencion de riesgos
laborales, transporte de mercancias por carretera, actividades de carpinteria y manejo
seguro de carretillas elevadoras, contribuyendo a la reduccion de incidentes y al
mantenimiento de entornos de trabajo seguros.

e Sostenibilidad y economia circular, a través de acciones formativas relacionadas
con la economia circulary la integracion de criterios de sostenibilidad en la actividad
empresarial.

e Transformacion digital e innovacién, incorporando contenidos sobre inteligencia
artificial, analisis de datos y herramientas digitales para mejorar la eficiencia y la toma
de decisiones.

¢ Gestion de personas y desarrollo organizativo, mediante formacion orientada al

liderazgo, la gestion del talento, la comunicacion y el cumplimiento normativo.

Resaltar la formacion en competencias digitales en mandos intermedios con la
implantacion del sistema Microsoft 365 para trabajo colaborativo, en movilidady en la nube
para todos los responsables. A finales de 2024 llevamos a cabo una migracién de nuestro
sistema de informacién para mejorar nuestra eficiencia y comunicaciones entre centros y
con nuestros circulos de interés. Todo el personal con cuentas 365 ha recibido formacién
ad hoc segun niveles, junto con una formacidn general llevada a cabo por el proveedor de
nuestro administrador en Microsoft 365.
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Ante las nuevas exigencias normativas comunitarias sobre Ciberseguridad e
Inteligencia Artificial en la fecha de publicacidon de esta Memoria estamos trabajando y
publicando las dos nuevas politicas y su formacién asociada para todos los interesados,
dependiendo de sus responsabilidades:

- EL15 de septiembre de 2026 en Querqus tendremos la primera jornada formativa
en CIBERSEGURIDAD de la mano de Digital Hand Made dirigida a todo el personas
con cuentas 365

- En agosto/septiembre de 2026 todo el personas con cuentas 365 tenemos
obligatoriamente que cursar una formacion online reglada de 5 h sobre el uso
correcto de la IA en Querqus. “Alfabetizacion en IA”, de Fundacion SESE.

La formacion constituye un elemento fundamental de la estrategia de sostenibilidad
de QUERQUS, al contribuir de forma directa a:

e Lamejorade la seguridady salud de las personas trabajadoras.

e Eldesarrollo de competencias profesionales y la mejora de la empleabilidad.

e Lapromocion de una cultura preventiva y de bienestar laboral.

e Laadaptacion de la organizacion a los procesos de transformacion digital.

e Lasensibilizacion y capacitacion en economia circular y sostenibilidad.

e Elimpulso de laigualdad, el respeto y el cumplimiento normativo.

e La mejora de la polivalencia y la calidad del empleo mediante itinerarios de

capacitacion interna.

De cara a 2026, QUERQUS esta reforzando su apuesta por la formacién como herramienta
estratégica para mejorar la seguridad, la salud laboral, la adaptacion al cambio y el desarrollo
profesional de la plantilla. El plan formativo esta especialmente orientado al fortalecimiento de
la cultura preventiva de la organizacién, consolidando el aprendizaje continuo como un

elemento clave para garantizar entornos de trabajo mas seguros, saludables y sostenibles.

La prevencion de riesgos laborales constituira uno de los ejes prioritarios del plan, con
acciones dirigidas a la sensibilizacion de toda la plantilla, la prevencién del acoso, la reduccién
de riesgos derivados de la exposicion al ruido, la formacién en conduccién y manejo seguro de
equipos, asi como la actualizacion de competencias vinculadas a la seguridad en los procesos
productivos y logisticos. Estas actuaciones persiguen minimizar los riesgos laborales, mejorar
las condiciones de trabajo y reforzar la concienciacién preventiva en todos los niveles de la

organizacion.

Asimismo, el plan continuara impulsando la polivalencia funcional y la capacitacion interna
del personal, especialmente en aquellas areas productivas que han incorporado nuevas
tecnologias y procesos. En este sentido, la formacién asociada a la nueva linea de produccién
implantada en el centro de PTR permitira ampliar las competencias técnicas de los
trabajadores, favoreciendo la movilidad interna y la rotacién entre diferentes puestos de
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trabajo. Esta estrategia contribuye a incrementar la flexibilidad organizativa, optimizar la gestién
de los recursos humanos y facilitar una distribucién mas equilibrada de las cargas de trabajo.

Desde la perspectiva de la sostenibilidad social, estas acciones tienen ademas un impacto
positivo sobre la salud y el bienestar de las personas, ya que permiten que parte de la plantilla
pueda alternar tareas con diferente nivel de exigencia fisica, reduciendo la exposicion
continuada a actividades mas demandantes desde el punto de vista ergonémico. De este
modo, la formacidn se convierte en una herramienta de prevencion, favoreciendo la reduccién
de la fatiga fisica, la mejora de la ergonomia y la promocién de condiciones laborales mas
saludables a largo plazo.

El plan también contempla actuaciones orientadas al desarrollo de competencias
transversales relacionadas con la gestidon del cambio organizacional, la comunicaciéninterna,
la mejora de procesos, el andlisis de informacién y la adaptacién a nuevos entornos de trabajo,
reforzando la capacidad de la organizacién para afrontar los retos futuros mediante el
desarrollo de las personas.

Con este enfoque, QUERQUS consolida su compromiso con la formacién como palanca de
prevencion, bienestar, empleabilidad y mejora continua, entendiendo que el crecimiento
sostenible de la organizacion debe apoyarse en el desarrollo profesional y la proteccién de la
salud de las personas que forman parte de ella.

" ) ) El fomento del deporte en general
\\'.J QUERQUS, embalajes sostenibles

e como transmisor de valores
A do a la Fundacién Carlos S: lidari. lad ion d °
éry)gc;};ags :na#;arir;oazg n Carlos Sanz en su carrera solidaria por la donacién de compartldos hace que QUERQUS
Gracias Carlos Sanz Hernandez por todo tu esfuerzo salvando vidas @ patl’OCine diversos equ i pos y eve ntos
Somesun.equipo deportivos. En 2025:

Enhorabuena a los participantes del #QuerqusTeam: Aurora Roldan Sanchez, David
Sanz, Alberto Isern Andrés, Ana Lain, Sonia Senz Garcia, Marc Arnal Pérez

#Patrocinios #Sostenibilidad #RSC v' Tiro de Pichén, Club deportivo -
‘ Campeonato de Tenis.

v’ Casademont Zaragoza, baloncesto
masculinoy femenino

v Cosmos, futbol femenino

v" SD Huesca, futbol masculino

v' Carrera solidaria anual de |la
Fundacion Carlos Sanz para la donacidén
de 6rganos.
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Compromiso medioambiental

El compromiso medioambiental es el corazén de QUERQUS y se proyecta en su enfoque
de gestién y también de mercado.

Con nuestra principal actividad econdmica, el reacondicionamiento y preparacion
paralareutilizacion de palets de madera usados, contribuimos a mitigar la deforestacién
y lahuella de carbono que supondria la fabricacién de palets nuevos con recursos virgenes.
Favorecemos la simbiosis industrial en nuestra cadena de valor y en general la economia
circular en un sector que mueve millones y millones de palets de madera diariamente, taly
como se explica en otros epigrafes de esta Memoria.

En lo referente a nuestra gestion eficiente de recursos, la principalinversion de la compainia
en 2025, la linea clasificadora de palets que hemos implantado en nuestra sede principal,
objeto de un PERTE de Economia Circular, ha superado con éxito el proceso de
verificacion del PRINCIPIO DNSH (Do Not Significant Harm) de no perjudicar al
medioambiente por parte de la certificadora acreditada EQA. Resaltamos que sin esta
verificacion DNSH no habria sido posible cumplir con los requisitos del mencionado
PERTE. Todas las inversiones deben de garantizar que no perjudican significativamente al
medioambiente.

’@’ Q "

La mitigacién del
cambio climatico

La proteccion

y recuperacion
de la biodiversidad
y los ecosistemas

i 5
La adaptacion al D N S H Laprevencion G
y control de la

S D Do Not Significant Harm contaminacion

El uso sostenible y
la proteccion de
los recursos hidricos

La economia
circular

e
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En consumo eléctrico, Querqus no es un consumidor intensivo.

Sirva como ejemplo la Comparativa consumo eléctrico en sede principal ( PTR
Zaragoza):

- Anho 2023: 77.397 Kwh
- Ano 2024: 78.968 Kwh
- Ao 2025: 80.420 Kwh

El consumo eléctrico total de QUERQUS PTR en 2025 asciende a 80.420 kWh (80,42 MWh),
segun nuestro calculo de huella de carbono en la calculadora del MITECO. El consumo esta
declarado con Garantia de Origen de energia renovable, por lo que en la calculadora
MITECO las emisiones asociadas de alcance 2 por electricidad figuran como 0 kg CO,e.

K R, : [ 7®)
L e S ©

1. Datos de ka organizacion ] LELA B B PR L R EISEEY QUERQUS SUSTAINABLE

PACKING SL

e, Sector do actividad (LTI

PRCIE R IR [ RESULTADOS ABSOLUTOS ANO DE CALCULO

e — - Resultados (el dato a infroducir en el formulario en caso de solicitar fa inscripcion en ef Registro es el expresado en £ CO ; e)
Ado de calculo

EMISIONES DIRECTAS
EMISIONES INDIRECTAS POR ENERGIA COMPRADA

10 Factores de emisibn

11, Revisiones de 13 calcutadors

Racit#adne nar nacae Aaenlnesdne ecantin srtividsdae

En cuanto a nuestro compromiso de mayor eficiencia en nuestra flota de camiones propia
(actualmente compuesta por 9 camiones) en 2024 procedimos a sustituir dos de ellos por
camiones Euro 6 mas eficientes y en 2025 no hemos llevado a cabo ninguna operacion.
Seguimos estudiando las alternativas eléctricas o de hidrégeno que estan en el mercado a
través del Cluster de Logistica de Aragon ALIA, lugar de encuentro de empresas que estan
probando distintas alternativas para flotas de trailers y cargas pesadas como las nuestras.

En 2025 la flota propia de vehiculos para desplazamiento de los empleados, que asciende
a 5 vehiculos, se harenovado en dos de ellos con vehiculos eléctricos e hibridos. En 2024
se sustituyeron otros dos. Actualmente sélo contamos con un vehiculo de combustién
Diesel.

En los proximos dos afios, debido al proyecto de ampliacion de instalaciones en la sede
principal de QUERQUS se incorporaran tecnologias mas eficientes en las nuevas
construcciones para ahondar en nuestra descarbonizacion y electrificacion, en la medida
de lo posible.

Los compromisos y avances mas estratégicos de QUERQUS se comunican en primera
instancia a través de los diferentes comités y reuniones de responsables con sus equipos.
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2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

QUERQUS incorpora cada compromiso o politica para una conducta responsable en todas
sus actividades y relaciones comerciales promoviendo la informaciéon y formacion
suficientes en toda la piramide organizacional y principales grupos de interés.

Hacemos participes de nuestros compromisos y politicas a todos nuestros grupos de
interés a través de todas nuestras actuaciones. Cada persona empleada en QUERQUS
nos representa frente a la sociedad y es responsable de dar ejemplo de nuestras
politicas.

Todos los empleados de QUERQUS son participes de estos compromisos y politicas, que
les son comunicadas cuando se incorporan a la organizacion por parte de la Direccion de
Personas, poniéndolos a su disposicidon a través de la web corporativa o de aplicacién
informatica de gestién de personas implantada en la organizaciéon. En QUERQUS, la
estrategia de la direccidon de personas se integra en la estrategia de la compaiia,
garantizando la alineacion, el despliegue y la comunicacién de estas.

En dicha aplicacién informatica se incluye el Cédigo Etico y de Conducta de QUERQUS,
desde la importancia que le damos a la ética de las personas en lo que respecta a las
relaciones e interacciones que se mantienen con todos los grupos de interés, asegurando
la difusién y comprensién para facilitar la aplicacion y se haga cumplir.

Existen protocolos de bienvenida y de presentacién de QUERQUS, tanto paraempleados
como para profesionales de grupos de interés que se relacionan con profesionales de
QUERQUS. Este protocolo incluye compartir nuestro propésito y valores, ademas de poner
a disposicion de cada destinatario, toda la informacidén necesaria que requiera. En los
primeros dias de incorporacion a QUERQUS se establece un plan formativo individualizado
que garantice el conocimiento de la actividad, los procesos, politicas y responsabilidades.

La web corporativa de QUERQUS es un soporte de gran utilidad para actualizar
continuamente nuestros compromisos y para transmitir nuestro desarrollo sostenible a la
sociedad y grupos de interés. Las actualizaciones de los contenidos estratégicos de
sostenibilidad dependen directamente de la Direccion General.

El reto de QUERQUS como empresa multilocalizada en el norte de Espana es la mejora
continua de la relacion con los centros propios localizados fuera de Zaragoza, ya que
aungue la tecnologia facilita las comunicaciones es necesario articular prioritariamente un
“Plan de Presencia y Comunicacién” para cada area de responsabilidad en el comité de
direccidny para cada centro en Catalufa y Castilla-Leodn. La cercania personal cara a cara
es dificilmente superable telematicamente y temas como la implicacién social en Aragén
de todos los directivos de QUERQUS, que mayoritariamente residen en Zaragoza es muy
alta, no siendo asi en el resto de CCAA con actividad econdmica relevante.
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En 2024 QUERQUS invirti6 notablemente en un sistema informatico en la nube
(MICROSOFT 365) que en 2025 podemos afirmar que ha favorecido notablemente las
comunicaciones y el trabajo colaborativo en equipos. Todos los mandos intermedios con
responsabilidades en cada centro de trabajo tienen cuentas 365 y acceso al repositorio
comun de informacion de la empresa, con sus correspondientes permisos. Actualmente
contamos con 27 cuentas y un aprovechamiento cada vez superior de las funcionalidades
del sistema.

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

QUERQUS cuenta con un sistema de gestidon que garantiza el correcto funcionamiento de
todas las areas funcionales de la empresa. Dispone de documentos y procesos para
organizar la estructura interna: formatos e instrucciones. También de registros y anexos
para su actualizacién continua por parte de los responsables, cumplimentandose desde
todas las areas implicadas

Este es nuestro MAPA DE PROCESOS.
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Este mapa de procesos se ha modificado en aspectos relacionados con el CONTROL
OPERACIONAL ya que en nuestro principal centro productivo, el PTR de La Cartuja en
Zaragoza, alberga una nueva linea automatizada y robotizada de clasificacion, reparacion
y lijado de palets de madera, que implantamos a finales de 2025 y que va modifica y aflade
procesos a la operativa manual tradicional en el centro.

Para remediar los impactos negativos la empresa cuenta con un documento de No
Conformidades y Acciones de mejora (F09.01), donde se registran las reclamaciones que
puedan tener nuestros grupos de interés, y también todas las oportunidades de mejora que
se derivan del analisis y resolucion de las incidencias.

La evolucidn del SIG entre 2024 y 2025 muestra una mejora muy significativa de la
madurez del sistema de gestion, con una reduccion de las no conformidades asociadas
a auditorias ISO de 7 NC en 2024 a 2 NC en 2025, manteniendo ademas todas ellas
corregidas y cerradas.

Indicador 2024 2025 Evolucion
NC derivadas de auditorias ISO 7 2 v71,4%
Observaciones auditoria interna No consta resumen global en revisién 3 observaciones  Mejora del control
NC auditoria interna Referidas en el sistema 5NC Detectadasy corregidas
Estado de cierre Todas subsanadas Todas subsanadas Mantenido

Las desviaciones de 2024 estaban centradas en la implantaciéony robustez documental del
sistema, mientras que las de 2025 corresponden a aspectos de integracién de indicadores
y gestion del cambio organizacional, propios de sistemas mas maduros. Este
comportamiento confirma la eficacia de las acciones correctivas implantadas y una
evolucion positiva hacia un mayor nivel de cumplimiento de los requisitos de ISO 9001, ISO
14001 e ISO 45001.
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2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes

Existe una correcta y fluida relacion entre los maximos directivos de la organizacion tanto
con el consejero delegado como entre ellos mismos y con la directora general de
QUERQUS.

Para todos los empleados, ademas del canal oficial de comunicacién definido en el Codigo
Etico, y el canal interno creado segtin lo definido en la Ley 2/2023, a través del correo
electronico recursoshumanos@quergus.es y los buzones de sugerencias ubicados en
cada centro de trabajo.

Tanto la web corporativa www.querqus.es como los canales sociales corporativos de
Querqus en Linkedln, Instagram y Youtube, son bidireccionales y permiten recibir
impresiones, peticiones, sugerencias y comentarios varios de personas relacionadas con
Querqus.

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas

Durante el periodo considerado en esta Memoria, QUERQUS no tiene casos de
incumplimiento significativos que hayan derivado en sanciones o multas.

2-28 Afiliacion a Asociaciones

ASOCIACIONISMO ACTIVO

> _ ) INFORMACION ECONOMICA SECTORIAL

S fay Alimarket

CLUSTER DE
ECONOMIA Cluster Logistico Aragén
CIRCULAR

DE ARAGON
O c Asociacion por
ASOCIACION ARAGONESA PROGRESO
ara'l'le DE A \L/JERE_) EMPRESARIAS O p de lo DIRECCION

club@amara
- Zaragoza
C Cambra oirecTvas I C|BG e fJV
de Comerg de Valls e vt ol o Burgos
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El espiritu colaborativo y de comunidad de QUERQUS se refleja en la pertenencia a los
siguientes colectivos empresariales:

e ANREPA: Asociacién nacional de fabricantes y reparadores de palets

e Club de Empresas de la Camara de Comercio de Zaragoza — Club Férum Plus

e ALIA: Cluster Logistico de Aragon

e APD: Asociacion para el Progreso de la Direccién

e ADEA, Asociacion de Directivos de Aragén

e AEPV, Asociacion de Empresas del Poligono Villalonquéjar de Burgos

e Cambrade Valls, Tarragona

e Entidad Urbanistica PTR Parque Tecnolégico del Reciclado Lépez Soriano de La
Cartuja, Zaragoza

e Pacto Mundial de la ONU en Espana (desde enero de 2025) y colectivo de
Proveedores Sostenibles tras finalizar su lll programa de capacitacion

e Club de Empresas de la Fundacién Woman Forward

e CIRCLEAR, Cluster de Economia Circular de Aragén. Vicepresidencia desde
diciembre de 2025.

A través de sus directivos, miembros también a titulo particular de otros colectivos,
QUERQUS participa en elvalor de sociedad empresarial de su entorno y cadena de valor.

Otras asociaciones en las que estamos presentes de manera habitual son:

e CIBG Consejo de Innovacién y Buen Gobierno

e CEPYME

e CEOE, Comisién de Internacionalizaciéon y canal “Acelera Pyme”
e AEFA, Asociaciéon de Empresas Familiares de Aragon

e AECOC: Asociacién Espanola de Codificacion

e ALIMARKET, publicaciones, congresos y eventos

e Directivas de Aragon

e ARAME Asociacién de Mujeres Empresarias de Aragén

Asicomo en los Clubs de Empresas de
nuestros patrocinados deportivos:

. Casademont — Zaragoza Baloncesto
S R o Cosmos CF Club de Futbol

ML (224 = = 4 -_:‘

ZARAGOZA ‘ ° SD Huesca de Futbol

" 10S 010S

UEVA TARJETA GRATUITA

“AJA RURAL DE ARAGON

BASKET ZARAGOZA
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A través del patrocinio del Premio de la Asociacion Generando Futuro, Querqus apoya
el emprendimiento en Aragén. El premio «Generando Futuro» tiene como objetivo
proporcionar la ayuda profesional necesaria para la puesta en marcha de un nuevo
proyecto empresarial. QUERQUS apoyamos el emprendimiento con el patrocinio de la XlII
Edicién del Premio Generando Futuro, conscientes de la innovacién que aportan los
emprendedores y startups al ecosistema empresarial. Todo inicio es complejo y la ayuda
siempre es bien recibida cuando se trata de emprender. Carmen Urbano, directora general
de QUERQUS es miembro de esta Asociacién sin animo de lucro y ha sido también la
encargada de entregar el reconocimiento a uno de los tres finalistas: Pablo Ferrer con su
proyecto «We H Talent» que conecta talento con empresas a través de una aplicacién
inteligente: Generando Futuro emprendedor desde Aragon

RO TA

GENERANDO

IFUTURO

Imagen de la entrega de premios el 12 de diciembre de 2025 en la Sala Goya del Gobierno de Aragén en
Zaragoza.
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5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Los principales grupos de interés de nuestra cadena de valor identificados a través de
nuestro sistema de gestion son los siguientes:

e EMPLEADOS

e CLIENTES

e PROVEEDORES
e COMPETIDORES

e AAPP
e COLECTIVOSY ORGANIZACIONES EMPRESARIALES
e BANCOS

e SCRAP (Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del Productor)

La tipologia del negocio de QUERQUS hace que el abanico de participaciéon y de
colaboracion sea muy amplio. El palet es un producto industrial, logistico y comercial,
practicamente universal, que se utiliza en multiples cadenas de valor y de suministro. Los
empleados mantienen relaciones constantes en las amplias y variadas cadenas de
suministro en las que participamos, ademas de nuestra proactividad en los multiples foros
y encuentros empresariales, tal y como se explica en el punto sobre nuestro
“asociacionismo activo”.

El mercado del palet es un termdémetro perfecto para conocer el estado de la economia.
Cualquier empresa de cualquier area necesita palet de madera o plastico para almacenar
y trasladar su mercancia.

En cuanto a los competidores, en muchos casos se convierten en colaboradores para
acometer operaciones comunes que necesitan complementariedad, ya que las tipologias
de productos y de servicios son muy diversas y una empresa es complicado que concentre
en sus actividades propias todo lo necesario para competir.

= elPeriédico Las relaciones con las AAPP y
Aragén distintos gobiernos son frecuentes
D SO Resiiceiia el SR niieceaiien deaionivive Roreaiiies Slie s y fluidas y se derivan en humerosas

DESAYUNO INFORMATIVO N— ocasiones no solo del cumplimiento

Con rumbo firme en el camino hacia la circularidad, la industria aragonesa normativo sino de nuestra

enfrenta todos sus retos participacion en distintos foros y
et e P i s eventos dedicados a la tematica
: medioambiental, logistica o
industrial de innovacién en los que
participan los  directivos de
QUERQUS.

Con
d
la

1

Con la DG de Calidad Ambiental del
Gobierno de Aragén, Maria Martinez.
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En relacion con los SCRAP que operan en Espafia, en Querqus mantenemos relaciéon con
todos ellos desde nuestras diferentes posiciones en la cadena de suministro de envases
de transporte industriales y comerciales. Como gestores de residuos y transportistas que
operamos a escala nacional estamos acreditados u homologados en todos ellos.

Como productores de producto/envasadores obligados por la actual RAP de envases y de
sus residuos, estamos adheridos al SCRAP IMPLICA para cumplir con nuestras
obligaciones.

Burgos, 1 de abril de 2025. AEPV
(Asociacion de Empresas del Poligono
Villalonquéjar)

Enmarcada en nuestro compromiso social con el ecosistema empresarial industrial y comercial en las
ubicaciones geograficas dénde tenemos centros de trabajo, como es el caso de Burgos, QUERQUS ha
promovido una jornada informativa y de debate sobre las obligaciones que se derivan de la nueva

normativa de envases y sus residuos.

En la misma interviene Carmen Urbano Gémez, directora general de QUERQUS, contextualizando el
exigente marco normativo actual en materia de envases y sus residuos, tanto en Espafia como en la UE, a
raiz de la publicacién del nuevo reglamento sobre la materia. Junto a ella en la mesa de debate que
sucede a su intervencion inicial moderada por la responsable de Economia Circular de la AEPV, se sientan
directivos de dos de los SCRAP industriales mas relevantes: IMPLICA y ENVALORA, junto con la
representante de Calidad Ambiental del Ayuntamiento de Burgos.

Ver noticia completa: RAP de envases y SCRAP. No es una opcidn, es una obligacion.

2-30 Convenios de Negociacién Colectiva

La coexistencia de diferentes actividades dentro de QUERQUS (fabricacién, recuperacion
y transporte) con el objetivo de prestar un servicio integral a la comunidad, y las diferentes
ubicaciones de nuestros centros de trabajo en varias CCAA nos lleva a aplicar 3 convenios
estatales distintos. En ninguno de los casos se participa en la negociacion de ninguno de
ellos. A nivel provincial tenemos el de transporte de mercancias por carretera (Zaragoza;
Burgos; Tarragona), y 2 nacionales. El de Recuperacién y Reciclaje de Materias Primas y
Secundarias; Fabricaciény aserrado de Madera
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CONTENIDOS GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

QUERQUS identifica y evalla sus impactos (positivos, negativos, reales y potenciales)
regularmente como parte de su actividad diaria contando con la participacion de sus
grupos de interés, a través de una relacion constante y participativa en los distintos canales
formales e informales.

En periodos anteriores de desempefio se identificaron los siguientes temas materiales:

* Empleados:

* Estabilidad en el empleo

* Saludy seguridad

* Desarrollo personal

* Formacion continua

* Conciliacién
* Clientes

* Calidad del producto/servicio.

* Capacidad de atender sus necesidades.
* Aspectos sociales y medioambientales:

* Compromiso con una produccion sostenible basada en la economia

circular.

CONTENIDOS SOBRE LOS TEMAS MATERIALES

3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales

Para la elaboracion de esta Memoria QUERQUS lleva a cabo un proceso de reflexion
interno en sus maximos 6rganos de gobierno que ha dado lugar a una evolucion de sus
temas materiales con respecto a los anteriores periodos de desempefo desde 2021, para
poner el foco en los temas prioritarios segun la estrategia de sostenibilidad general de la
empresa.

QUERQUS asegura espacio para su crecimiento tras la compra de terrenos colindantes a
su sede principal en el PTR en verano de 2024, para acometer una inversion estimada de 2
millones de euros y continuar asi su senda transformadora, tal y como ha quedado de
manifiesto en epigrafes anteriores. 2023, tras el fin de la pandemia del coronavirus
COVID-19, fue un ano de transicion principalmente marcado por la integracion de la
fabricacion de europalets EPAL que se lleva a cabo en el centro de Sabifanigo,
anteriormente APURNA ALTO GALLEGO S.L. en QUERQUS SUSTAINABLE PACKING S.L.,
empresa que desde 31 de diciembre de 2023 agrupa todas las actividades de fabricacién,
comercializacién y de reciclaje de palets de la familia propietaria. Con la nueva direccion
general que se incorpord en febrero de 2024, se ha redefinido la estrategia y el enfoque
circular hacia el mercado. QUERQUS pretende liderar la transformacién de un sector
tradicional como lo es la fabricacién y distribuciéon de palets de madera blancos, para
convertirse en referente en economia circular, reutilizacién o reacondicionamiento de
envases, Yy gestion de residuos no peligrosos, para apoyar a las cadenas de suministro
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industriales, logisticas y de comercio, en el logro de sus objetivos de reutilizacion,
recuperacion y reciclaje de palets y embalajes de madera, asi como para facilitarles el
debido cumplimiento normativo medioambiental.

Elresto de los aspectos reflejados en anteriores Memorias no se consideran en este reporte
y presentan una positiva evolucidon que queda reflejada en datos e informaciones de esta
en epigrafes dedicados al empleo, a nuestro compromiso con las personas o en nuestro
SIG (Sistema Integrado de Gestion de Certificaciones ISO).

En referencia a nuestros clientes, no se consideran en este ejercicio materiales los temas
de calidad de producto/servicio o la capacidad de adaptacién a sus necesidades, ya que
QUERQUS sigue estando “sobre capacitada” para satisfacer la demanda de un sector
industrial, logistico o comercial, que no valoraba suficientemente todavia las solucionesy
los servicios de valor afiadido en gestion de envases y de sus residuos no peligrosos que
ofrecemos.

EL1 de enero de 2025 entré en vigor en Espafia la denominada RAP de envases y residuos
de envases (Responsabilidad Ampliada del Productor de Envases y Residuos de Envases),
que amplia la responsabilidad de organizar y financiar la gestidon de residuos de envases
del poseedor final al productor de productos que pone en el mercado espafol cualquier
tipo de envases, con exigentes obligaciones de reduccion, reutilizacion y de reciclaje que
se deben cumplir en los préximos afos.

En febrero de 2025 ha entrado en vigor el Reglamento (UE) 2025/40 establece normas
para la gestion de envases y residuos, promoviendo la sostenibilidad y la economia
circular en la Unién Europea, con una normativa armonizaba que marca entre sus
objetivos que la totalidad de envases sean reutilizables o reciclables en 2030. Y en agosto
de 2026, la efectiva aplicacién del denominado PPWR, marcara la necesaria armonizacion
normativa en los entornos industriales y comerciales de la UE.

En QUERQUS estamos preparados para atender la demanda que pueda generarse desde
los SCRAP (Sistemas Colectivos de RAP) y también para procurar a aquellos clientes que lo
deseen sus sistemas individuales (SIRAP) o su consultoria individualizada en materia de
economia circular. Ana Lain se ha incorporado como directora de Economia Circular de
QUERQUS con una amplia trayectoriay experiencia en sostenibilidad empresarial. En afios
sucesivos este tema sera sin duda material.

En 2025 afio principal de este reporte, elegimos tema material prioritario la gestion de
residuos de terceros, dénde aportamos todos los datos e informacidén necesarios para
comprender los potenciales impactos relacionados.

La actividad principal de QUERQUS, alargar la vida util de los palets, depende de los
aprovisionamientos, es decir, principalmente de los proveedores de palets usados o
desechados (residuos). Es por ello por lo que también seleccionamos como tema material
prioritario a los materiales (insumos), que como es manifiesto, son fundamentalmente
palets usados, residuos no peligrosos (palets desechados), madera en rollo y sus
transformados (tablas y tacos).
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Para una mayor comprension y definicidén de la estrategia de materialidad de QUERQUS
seleccionamos los siguientes contenidos web, elaborados por nuestro equipo de
comunicacion y por medios de comunicacién que se hacen eco de nuestra evolucién y
prioridades en la seccion BLOG/NOTICIAS de nuestra web corporativa

Noticias/Blog

A

a SRIEP ¥ Queraus \lf QUERQUS

Jomada de presentacion del Centro de Referencia
Nacional en Gestién Ambiental

Gl i, D e GUERLUY.

fop—

La formacién medioambiental que Querqus, «Pyme sostenible QUERQUS entra en la fase final «Generando Futuro»
necesitamos en las empresas — 2025», agradece a sus circulos de  del premio nacional «Pyme del emprendedor desde Aragon
CRN San Blas, Tervel valor el reconocimiento nacional afno 2025» del Banco Santander y
Camaras de Espafia Leer mas
Leer mas Leer mas
Leer més

Orgullosos Fundadores de QUERQUS, premio Tercer Milenio La reutilizacién de envases QUERQUS en movimiento: el
CIRCLEAR, el Cluster de a la Innovacion Tecnolégica protagonista del | Foro QUERQUS  valor de creer en el deporte
Economia Circular de Aragén: Un (Heraldo de Aragén) de Envases Industriales y

Compromiso con el Futuro Comerciales Leer mas

Obligatono dasce 12 de sgosto 2026, el
2026 s egjamerto CanEsarh  1oa 61
e geatonamos los emisaes.

§ evitur costes Uinecessriow.

Querqus pone en valor el papel Reglamento de Envases PPWR, Miguel Angel Luquin se incorpora  Querqus, patrocinador de los
estratégico de la empresa ¢;como afecta a los palets y a Querqus como Director de Premios Tercer Milenio 2026:
familiar en el encuentro “La embalajes de transporte? Marketing apoyo a la innovacion, la
magia de la empresa familiar” investigacion y la divulgacion en
Leer més Leer mas Aragon.
Leer mas
Leer més

MENOS EMISIONES.
MAS FUTURO.

Sustainability Day
s vas enible

5
Tderan ueca cemptitvidat

Sustainability Day con Banco Cada palet cuenta. Un palet Nace la Comision de Industria de  Querqus patrocina el | Encuentro

Santander, liderando la nueva recuperado, son recursos ARAME: un paso decisivo para por la Circularidad de Aragén

competitividad preservados. Dia Mundial del visibilizar a la mujer en el corazén  promovido por CIRCLEAR (9 de
Medioambiente. del desarrollo industrial aragonés  abril — ITA)
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3-2 Lista de temas materiales y estandares tematicos

Los siguientes temas se consideran materiales en QUERQUS a la fecha de publicacion de
esta Memoria, y cuentan con un estandar tematico segun se refleja:

e Materiales (GRI 201 — Materiales 2016)
e Residuos (GRI 306 — Residuos 2020)

3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 301: MATERIALES 2016 - INSUMOS

Los materiales utilizados para fabricar y envasar los productos y prestar los servicios de
QUERQUS son fundamentalmente reciclados o reacondicionados, ya que la madera en
forma de palet usado que se vuelve a poner en circulacion como reacondicionado o
preparado para la reutilizacién es nuestro insumo principal.

Unicamente consumimos madera virgen para la actividad de fabricacidon de europalets
EPAL (100% virgen) y para la fabricacién de carpinteria industrial, aunque esta ultima
combina también madera reciclada que proviene del desmontaje de palets desechados
que no se pueden reparar y que llegan a nuestros centros tras recogidas de residuos.

El grueso de nuestros insumos son PALETS USADOS O DESECHADOS, que se compran a
empresas comercializadoras o a poseedores finales de palets desechados en el caso de
los residuos, que recogemos y trabajamos como transportistas/ gestores de residuos en
nuestros centros de tratamiento y que dan lugar, tras procesos de clasificacion o
reparacion (preparacién para la reutilizacién), a nuestros palets “reciclados o
reacondicionados”, que vuelven a distribuirse comercialmente desde QUERQUS en las
cadenas de valor industriales, comerciales o logisticas. Estos palets, si los clientes no nos
solicitan que se integren en sistemas de reutilizacion (SIRAP, SDDR u otros) salen de nuevo
al mercado como palets usados de un solo uso.

Segun la normativa
vigente, un palet que
se desecha por su
poseedor final
(industria o comercio)
es unresiduo no
peligroso de envase
de transporte

2025
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301-1 Materiales utilizados por peso o volumen
Las compras mas significativas en volumen durante el afio 2025 se focalizan en 4
(cuatro) materiales de madera:

1- Madera enrollo (tronco)

2- Tabla

3- Tacos

4- Palets de madera reacondicionados o desechados (que en volumen
econdmico suponen mas del 50% de nuestras compras de madera)

/ CLASIFICACION IMPORTE COMPRAS \

TABLA RESTO 5,52% —
MADERA ROLLO SABI 6,36% —\

TACO 7,44% —~
SERV 7,65% — — PALET 56,32%

TABLA SABI 12,12% —

- Madera en rollo para el aserrado y fabricacién de tabla para palets:

El centro productivo de Sabinanigo-Huesca (aserradero y fabrica de europalets) se
procesa el tronco y se termina obteniendo tabla para la fabricacién del Europalet
homologado EPAL (imagen superior) y otros palets, que se producen industrialmente en
dichas instalaciones.

El aporte de tabla para europalets EPAL del aserradero depende de multiples factores y
estratégicamente en ocasiones se compra tabla a proveedores en vez de obtenerla a través
del aserrado en nuestro propio centro.

El aserradero también produce tabla para utilizar en nuestro centro productivo de
Carpinteria Industrial en el Poligono Empresarium de La Cartuja en Zaragoza.
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A su vez en el centro de
Sabifidnigo se genera

subproducto como
corteza, astilla, serrin, y
viruta que

comercializamos para que
tengan utilidad en otras
industrias especializadas
(simbiosis industrial).

Con estos subproductos nuestros clientes fabrican paneles de aglomerado, pellets, o se
utiliza su poder calorifico para biomasa.

Toda la madera que entra en el centro productivo de Sabifnanigo se aprovecha en su
totalidad de manera directa o indirecta, abasteciendo a otras unidades de negocio de
QUERQUS en su caso, (carpinteria industrial y secciones de reparacion).

- Tabla para palets:

La carpinteria industrial de
QUERQUS, fabricante de todo tipo de
embalajes a medida, es una unidad de
produccién que se abastece de tabla
propia que procede del aserradero de
Sabifianigo y también de tabla de
terceros, ya que por la infinidad de
medidas que se trabajan no es posible
el autoabastecimiento.

En laimagen el robot clavadora que
se alimenta de tablas, tacos y clavos
para construir series de palets.
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- Tacos de aglomerado (pies de los palets):

En todos nuestros centros productivos
QUERQUS se utilizan tacos de
aglomerado para fabricar y reparar los
palets.

Este tipo de producto nos permite
evadir problemas de calidad como
serian el contagio de moho y azulados,
y evita la propagacion de deficiencias
propias de madera viva al resto del
palet.

Los tacos aglomerados se componen de viruta, astilla, serrin y un porcentaje homologado
de cola para que el taco sea resistente, con la misma funcionalidad que el de madera
maciza, pero contribuyendo a una economia circular donde se le aporta un valor al
subproducto del tronco.

- Palets usados y palets desechados por sus poseedores finales (residuos)

Gestion de residuos no peligrosos (palets de madera), reacondicionamiento o
preparacion para la reutilizacién por parte de QUERQUS:

QUERQUS como operador nacional y transportista de residuos no peligrosos dispone de
una flota propia de camiones para recoger palets usados y desechados en todo el territorio
peninsular. Un palet usado, es un envase terciario (de transporte) que se convierte en
residuo si su poseedor lo desecha.

Real Decreto 1055/2022, de 27
de diciembre, de envases y
residuos de envases:

Un residuo de envase es todo
envase o material que haya
formado parte de un envase

cuyo poseedor deseche...
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Cuando el “palet residuo” o los residuos de palets llegan a las instalaciones de
QUERQUS (centros de tratamiento), se clasifica en funcién de si es Apto o No Apto para
recircularse con o sinreparacion. Los No Aptos a suvez, pueden necesitar unareparacion
o bien si no se pueden reparar se desmontan para aprovechar sus piezas (tablas y tacos de
madera) para reparar otros palets. Los palets que se pueden reparar se les cambian los
elementos oportunos (tablas o tacos) para que se transformen en un palet que pueda volver
a distribuirse comercialmente en los circuitos correspondientes. Estos procesos se
incluyen bajo el paraguas de la “preparacion para la reutilizacién” de envases (palets),
operacion de valorizacion de residuos regulada normativamente.

Imagen de la linea de clasificacion de palets en el centro del PTR (Zaragoza)

301-2 Insumos reciclados utilizados

En los centros de reparacion de QUERQUS, se lleva a cabo el proceso de valorizacion del
residuo no peligroso reparandose a su vez casi la totalidad de los palets con madera usada
o tabla generada en el aserradero de Sabifianigo.

QUERQUS dispone de varias maquinas desmontadoras de palets para utilizar las tablas 'y
tacos de los palets No Aptos que, bien no se pueden reparar o estan fuera de medida
estandaren el mercado. De esta manera QUERQUS se autoabastece de materia prima para
reparar los palets con insumos propios.
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Lareparacion es el nticleo principal del trabajo de reacondicionamiento en QUERQUS,
y esta actividad es claro ejemplo de economia circular. Se aprovechan materiales que no
se utilizan por sus poseedores finales para volver a ponerlos en circulacién como palets
fabricados de cero con material reciclado, o con la sustitucion de algun elemento de un
palet inservible para volverlo util.

La compra de palets reacondicionados de otras empresas se produce cuando nuestros
centros no son capaces de satisfacer la demanda de clientes por circunstancias del
mercado o de la produccion.

COMPRAS DE PALETS EN 2025 (€)

B GESTION DE RESIDUOS
m DISTRIBUIDORES
B FABRICANTES

m OTROS

Como se observa en la imagen anterior, en 2025 casi el 50% del valor de compra de palets
corresponde a la compra de residuos de palets.

GRI 306: RESIDUOS 2020

La gestién y valorizacién de residuos no peligrosos de terceros que desechan palets de
madera es el tema material objetivo de este epigrafe. QUERQUS, en sus diferentes
actividades, no genera tan apenas residuos con la comercializacién de palets, ya que la
mayoria de los palets se transportan y comercializan sin embalajes, simplemente
apilados o entrelazados, como se aprecia en laimagen inferior.
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Carga de europalets en Sabinanigo

Puesto que algun tipo de palets de los que comercializamos, como por ejemplo las medias
paletas, se transportan con flejes plasticos para evitar movimientos de carga, QUERQUS
tiene la consideracién legal de PRODUCTOR DE PRODUCTO/ENVASADOR, al menos
hasta el 12 de agosto de 2026 que se aplica el PPWR o nuevo Reglamento UE de
Envases y por ello estd obligada a cumplir con la RAP de envases y sus residuos
(Responsabilidad Ampliada del Productor) que entré en vigor el 1/1/2025 en Espafia.

Para dar cumplimiento QUERQUS:

e Estaregistrada en el Registro de Productores de Producto del MITECO

e Incluye el numero de registro en sus facturas de productos con embalajes plasticos

e Esta adherida al SCRAP IMPLICA para dar cumplimiento a las obligaciones que
pueden delegarse en estos sistemas colectivos de RAP

e Hacomunicado al MITECO la adhesion para que conste en el Registro mencionado

e Ha llevado a cabo la pertinente declaracién de envases de 2025 al MITECO y a
IMPLICA

¢ Incluye en sus facturas la informacidn sobre este cumplimiento

COMO PRODUCTORES DE PRODUCTO Y
ENVASADORES

Registro de Productores MITECO

Incluir el n°® de registro en las facturas de
productos envasados

Adhesion a un SCRAP de residuos industriales

Comunicacion de la adhesion en el registro del
MITECO

Declaracion de envases de 2024 MITECO+SCRAP

En nuestras facturas incluimos la informacion
sobre el cumplimiento

COMO POSEEDORES FINALES DE RESIDUOS
EN NUESTROS CENTROS DE TRABAJO EN

ESPANA llevamos a cabo una gestion de residuos a
través de varios gestores autorizados

COMO OPERADORES, GESTORES, AGENTES
Y TRANSPORTISTAS DE RESIDUOS NO

N PELIGROSOS EN ESPANA, trabajamos con

\lr QUERQUS poseedores finales comprando sus residuos no
peligrosos (envases logisticos de madera/plastico)

para valorizarlos en nuestros centros de tratamiento

EMBALAJES
SOSTENIBLES

de residuos dénde los clasificamos y preparamos para
su reutilizacion.

La infografia anterior, que utilizamos a efectos formativos, muestra la importancia de
QUERQUS envarios eslabones de la cadena de valor industrialy comercial que maneja
envases en Espana. Acabamos de explicar que QUERQUS somos PRODUCTORES DE
PRODUCTO segun normativa RAP de envases pero también somos POSEEDORES FINALES
DE RESIDUOS que generamos en nuestros centros de trabajo en Espafiay OPERADORES,
GESTORES, AGENTES Y TRANSPORTISTAS DE RESIDUOS NO PELIGROSOS.
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La gestion medioambiental de QUERQUS es un area clave en el Departamento de
Operaciones por los innumerables requerimientos administrativos y documentales que
supone el tener que trazar cada partida de residuos no peligrosos (palets desechados)
desde surecogida en las instalaciones de sus poseedores y por las obligaciones legales de
informacién y reporte a las diferentes administraciones publicas de cada Comunidad
Auténoma, con exigencias diferentes por temas competenciales en la mayoria de los
casos. Los cambios normativos son frecuentes y complejos.

QUERQUS cuenta con las siguientes autorizaciones en el territorio nacional: 260716-V4-
AUTORIZACIONES-QUERQUS-GESTION-RESIDUQOS. pdf

RESUMEN DE AUTORIZACIONES ADMINISTRATIVAS PARA LA GESTION DE RESIDUOS

QUERQUS SUSTAINABLE PACKING, S.L.
OPERADOR — GESTOR - AGENTE - TRANSPORTISTA

QUERQUS ocupamos distintas posiciones en la cadena de suministro de envases industriales y comerciales. En
relacion con sus residuos, llevamos a cabo actividades de recuperacion, clasificacion, reparacion, preparacion
para la reutilizacion y reciclaje en varios centros de tratamiento, segun detalle a continuacion.

En QUERQUS hemos adaptado nuestros procedimientos y documentacién a las obligaciones derivadas del
marco normativo en vigor tras la aplicacion efectiva a partir del 12/8/2026 del Reglamento Europeo de Envases
y Residuos de Envases (PPWR).

Autorizaciones administrativas nacionales para residuos no peligrosos

Operador residuos no peligrosos AR/GNPO-389
Agente residuos no peligrosos AR/RGNP-1333
Transportista residuos no peligrosos AR/RGNP-01333

Instalaciones autorizadas en Espafia

Planta PTR Lépez Soriano Planta Empresarium
Zaragoza Zaragoza
Numero Identificacion Medioambiental Numero Identificacion Medioambiental
NIMA 5000032796 NIMA 5000097506
Autorizacion Instalacion Gestion de Residuos Autorizacion Instalacién Gestion de
NP Residuos NP
AR/GNPA-156 AR/GNPA-461
Autorizacion del registro de PP de residuos
peligrosos
AR/PP-11920
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Planta Villalonquéjar
Burgos

Planta Briviesca
Burgos

Planta Valls
Tarragona

Autorizacion transportista de
productos alimenticios y
alimentarios sin control de
temperatura
40.088979/2

Numero Identificacion
Medioambiental
NIMA 0900033492

Numero Identificacion
Medioambiental
NIMA 43000139341

Autorizacion Instalacion
Gestion de Residuos NP
CL-32/13

Autorizacion Instalacion
Gestion de Residuos NP
E1969.23

Autorizacién del registro PP
de residuos peligrosos
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Para cada proveedor de residuo la norma (RD 553/2020 del 2 de junio por el que se regula
el traslado de residuos en el interior del territorio del Estado) obliga a suscribir un contrato
de tratamiento de residuos no peligrosos.

En la imagen a continuacidon vemos que el crecimiento de este tipo de contratos se ha
multiplicado en los ultimos afios a medida que la concienciacidn sobre las obligaciones
medioambientales es mayor en las empresas de la cadena de valor industrial, logistica 'y
comercial.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Incremento de los contratos de tratamiento de residuos con poseedores finales celebrados por QUERQUS

Residuos generados, no destinados a eliminacion y destinados a eliminacion.

Los principales residuos propios generados por QUERQUS en su categoria de “pequefio
productor de residuos” son papel, cartéon y plastico. Estos residuos se compactan en
balas en una maquina compactadora y se gestiona su entrega semestral a un gestor
especializado en cada uno de los centros.

En laimagen de la pagina siguiente vemos la poca relevancia del residuo propio frente a
nuestro volumen de gestién de residuos de terceros. Palets aptos y no aptos proceden
de nuestra actividad de reacondicionamiento y residuo marca lo que entregamos a
gestores finales, (en 2023 se necesitd llevar a vertedero una pequefia cantidad: 0.07% del
total del residuo).
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El objetivo de “residuo 0” para 2024 se logré en septiembre de

2024

PALETS APTOS
46,51 %

papel y cartn PALETS NO APTOS
el 4514 %

plastico 096
0,03%

residuo de palets 4 m palet apto

8,27 % m palet no apto
mresiduo
mvertedero

m papely cartin

m plastico

Residuo propio de QUERQUS y residuo de terceros, gestionado en 2024 (Tn)

En cuanto a los residuos no peligrosos que compramos a terceros para su
reacondicionamiento en centros de tratamiento de QUERQUS, son palets de madera
desechados por sus poseedores finales industrias o comercios, que tras clasificarse entre
“Aptos” y “No Aptos” y repararse en su caso como ya se ha explicado anteriormente, se
transforman en palets reacondicionados/reciclados o piezas idem (tablas y tacos):

e Palets que no necesitan reparacidon y que se clasifican por medidas y
categorias para volverse a distribuir en los circuitos industriales, logisticos
y de retail.

e Palets que no pueden repararse, bien por tener mas de 3 elementos
danados (tablas o tacos) bien por ser de medidas especiales fuera de
mercado. Estos palets se desmontan dando lugar a tablas y tacos que se
vuelven a aprovechar para reparar otros palets.
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e Palets que necesitan reparacidon y que tras repararse se vuelven a
comercializar.

La cantidad de palets aptos o no aptos depende de miuiltiples factores de mercado, no
siendo relevantes las comparativas anuales.

Senalamos el total aprovechamiento del residuo en los procesos de

tratamiento de palets de madera que llevamos a cabo en QUERQUS

En el grafico a continuacién se observa la importancia del negocio del palet usado en
QUERQUS, que supone en 2025, mas de mitad de su cifra de negocio anual.

m EUROPALETS EPAL NUEVOS

m EMBALAJES INDUSTRIALES A
MEDIDA

m PALETS USADOS

m SERVICIOS

®m VARIOS

Dentro de la categoria de palets reacondicionados existe una subcategoria formada por
aquellos palets que QUERQUS compra a comercializadores y que a su vez son palets que
proceden de procesos de reacondicionamiento de palets usadosy desechados.

En 2025 con la entrada en vigor de la RAP de envases y residuos de envases, las
oportunidades para QUERQUS como gestor de residuos de envases es manifiesta y asi se
estd trabajando a través de alianzas con: otros gestores integrales para los que QUERQUS
es un especialista en madera; con las SCRAP que actuan en Espafia, que necesitan
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gestores con cobertura nacional y experiencia y en general con proveedores/clientes de
QUERQUS que necesitan soluciones a medida en la gestiéon de residuos de envases o en
sistemas circulares individuales (SIRAP).

Los palets de madera tienen multiples usos y segulin su utilizacién pueden

durar varios afos en los circuitos industriales, comerciales y logisticos

El principal desafio para evitar el residuo de palets respetando la jerarquia de residuos esta
en el impulso a los palets reutilizables. Un envase reutilizable es aquel envase que ha
sido concebido, disefiado y comercializado para realizar multiples circuitos o rotaciones a
lo largo de su ciclo de vida y ademas puede acreditarlo.

En el caso de los palets fuera de los sistemas de “pooling” (alquiler), la complejidad radica
en muchos aspectos derivados de la necesaria trazabilidad del activo, pero sobre todo en
los SDDR (Sistemas de Depdsito, Devolucién y Retorno de envases) o sistemas de
reutilizacién necesarios para cumplir con los requisitos de la reutilizacion desde el punto
de vista legal.

A fecha de publicacion de esta Memoria s6lo existen en Espafia dos SDDR universales de
palets de madera, los creados por los SCRAP ENVALORA e IMPLICA.

Es por todos aceptado que los
palets de madera habitualmente
se vuelven a usar en los circuitos
industriales y comerciales pero
ello no quiere decir que estos
palets usados puedan calificarse
como “reutilizables” segun exige la
normativa en vigor. Sélo aquellos
que cumplan con todos los
requisitos legales para serlo
podran tener dicha consideracion,
que pasa por su trazabilidad y por
pertenecer a un sistema de
reutilizacion autorizado.

Maxime cuando sera de aplicacion
directa en todos los Estados
miembros de la UE el denominado
Reglamento de Envases o PPWR.

Mas informacién en nuestra seccion “Blog/Noticias” en la web: Blog | QUERQUS,
embalajes sostenibles

Imagen generada por IA
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Anexo | - QUERQUS en los medios

Algunos de los impactos mas significativos:

01 - EL PERIODICO DE ARAGON
Querqus protege el medio ambiente y la salud de

sus trabajadores

- Sostenibilidad, salud laboral y economia circular.
Abrir enlace
03 - EL PERIODICO DE ARAGON
La internacionalizacién de las empresas y el
nuevo contexto geopolitico

- Competitividad, informacion y alianzas.

Abrir enlace

05 - HOY ARAGON
Mesa de debate | Economia circular
y responsabilidad corporativa: estrategias para
un futuro sostenible

- Economia circular y responsabilidad corporativa.
Abrir enlace ]
07 - EL PERIODICO DE ARAGON
Querqus lidera una economia mas circulary
sostenible

- Gestion de residuos, palets y envases de madera.
Abrir enlace

09 - CLUB CAMARA ZARAGOZA
Oportunidades de la economia

02 - CLUB CAMARA ZARAGOZA
Grupo Querqus y el impacto del palet en la
logistica y la industria
- Revalorizacion, trazabilidad, visién artificial e 1A.

Abrir enlace
04 - HOY ARAGON
Querqus: palets reutilizables, gestion de
residuos y economia circular
de los envases de madera

- Palets reutilizables, residuos y circularidad.
Abrir enlace ]
06 - HERALDO DE ARAGON
Mesa de EC y Reciclaje — Especial Economia
Circular y Reciclaje

- Presencia en especial de economia circular
y reciclaje.
Abrir enlace
08 - EL PERIODICO DE ARAGON
Con rumbo firme en el
camino hacia la circularidad,
la industria aragonesa enfrenta todos sus retos

- Legislacién, formacion e innovacion circular.
Abrir enlace
10 - CLUB CAMARA ZARAGOZA
Querqus, entre las empresas premiadas por la

circular: nuevas normativas europeas e impacto en eFundacién Woman

| valor del negocio
- Normativa europea y valor de negocio.
Abrir enlace

11 - HOY ARAGON
Mesa de debate |
El reto de crecer cuidando el planeta
- Crecimiento empresarial y sostenibilidad.
Abrir enlace

13 - CLUB CAMARA ZARAGOZA
Querqus obtiene el certificado de
«Proveedor Sostenible» del Pacto Mundial de la
ONU
- Pacto Mundial y proveedores sostenibles.

Abrir enlace
15 - HOY ARAGON
Mesa de debate | Patrocinio en Aragon:
icompromiso social o retorno econémico?

- Patrocinio, reputacién y territorio.
Abrir enlace
17 - EL PERIODICO DE ARAGON
QUERQUS optimiza costes en logistica
de envases con la reutilizacion de palets
y embalajes de madera usados

- Reutilizacion, costes, RAP y embalajes usados.
Abrir enlace
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Forward por sus avances en igualdad
- Avances en igualdad y reconocimiento Woma
n Forward.

Abrir enlace
12 - HERALDO DE ARAGON

Del concepto a la practica: asi es el
compromiso de las empresas aragonesas
con su entorno

RSC, sostenibilidad, igualdad, innovacion y alianzas.
Abrir enlace
14 - CLUB CAMARA ZARAGOZA
La sostenibilidad, un factor
de competitividad empresarial:
Juntos marcamos la diferencia
- Sostenibilidad y competitividad empresarial.

Abrir enlace
16 - HOY ARAGON
Querqus: apoyando el deporte como palanca d
e valor social y territorial

- Patrocinio deportivo y sostenibilidad.
Abrir enlace
18 - CAMARA ZARAGOZA

Kalfrisa, Premio Pyme del Ao 2025 de
Zaragoza; Querqus, accésit Pyme Sostenible
- Accésit provincial Pyme Sostenible 2025.

Abrir enlace
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https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/02/28/querqus-protege-medio-ambiente-salud-bc-114540156.html
https://redaccion.camarazaragoza.com/carmen-urbano-querqus-revalorizacion/
https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/03/25/competitividad-informacion-alianzas-receta-aragonesa-115660085.html
https://www.hoyaragon.es/articulo/especial-sostenibilidad-2025/querqus-sostenibilidad-palets-reutilizables/20250408114125092984.html
https://www.hoyaragon.es/articulo/especial-sostenibilidad-2025/mesa-debate-economia-circular-responsabilidad-corporativa/20250408134229093004.html
https://www.heraldo.es/branded/empresas-ciudadanos-y-administracion-deben-caminar-juntos-hacia-un-futuro-mas-sostenible/
https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/05/17/querqus-lidera-economia-circular-sostenible-117218573.html
https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/05/17/rumbo-firme-camino-circularidad-industria-bc-117456507.html
https://redaccion.camarazaragoza.com/oportunidades-economia-circular-nuevas-normativas-europeas-impacto-valor-negocio/
https://redaccion.camarazaragoza.com/empresa/querqus/
https://www.hoyaragon.es/articulo/especial-medio-ambiente-2025/mesa-debate-reto-crecer-cuidando-planeta/20250605060000098929.html
https://www.heraldo.es/branded/mesa-redonda-rsc-2025-mercazaragoza-forestalia-querqus/
https://redaccion.camarazaragoza.com/querqus-certificado-proveedor-sostenible-pacto-mundial/
https://www.camarazaragoza.com/productos/la-sostenibilidad-un-factor-de-competitividad-empresarial-juntos-marcamos-la-diferencia/
https://www.hoyaragon.es/economia/mesa-debate-patrocinio-aragon/20250918093515108856.html
https://www.hoyaragon.es/economia/querqus-apoyo-deporte/20250920105758109223.html
https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2025/09/24/querqus-optimiza-costes-logistica-envases-bc-121845331.html
https://www.camarazaragoza.com/actualidad/kalfrisa-premio-pyme-del-ano-2025-de-zaragoza/
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS ‘Medio | fecha ‘Uso en la Memoria actual

Querqus, entre las Club Camara IAvances en igualdad y reconocimiento Woman Forward.
empresas premiadas por la Fundacion Zaragoza -
oman 29/05/2025
Forward por sus avances en igualdad
er enlace
Querqus obtiene el certificado de Club Camara Pacto Mundial y proveedores sostenibles.
«Proveedor Sostenible» del Pacto Mundial |Zaragoza -
de la ONU 02/07/2025
\Ver enlace
Kalfrisa, Premio Pyme del Afio 2025 de (Camara ZaragozalAccésit provincial Pyme Sostenible 2025.
Zaragoza; Querqus, accésit Pyme - 04/11/2025
Sostenible
er enlace
QUERQUS, premio Tercer Milenio a QUERQUS / Linea industrial 5.0 de valorizacién de palets.
la Innovacién Tecnoldgica Heraldo -
er enlace 27/11/2025
Premio Innovacion Tecnolégica QUERQUS [Heraldo de Especial Heraldo: valorizacion y reacondicionamiento de palés.
- Especial Premios Tercer Milenio 2025 IAragon -
\Ver enlace 03/12/2025

Anexo: repercusidn publicada en 2026 sobre premios
en 2025

Estas piezas estan fechadas en 2026, pero se refieren al ejercicio/reconocimiento
Pyme Sostenible 2025.

Titular Enlace

06/02/2026 ICamara Zaragoza Querqus Sustainable Packing, finalista nacional al  [Abrir
accésit nacional de Pyme Sostenible 2025

19/02/2026 ICamara Zaragoza IQuerqus, ganadora del accésit nacional de Pyme IAbrir
Sostenible 2025

19/02/2026 El Periédico de Aragén La aragonesa Querqus, la pyme mas Sostenible de |Abrir
Espaiia, recoge el premio de manos del Rey

24/02/2026 Heraldo de Aragon La empresa zaragozana Querqus, galardonada en ellAbrir
Premio Pyme del Afio
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https://www.camarazaragoza.com/actualidad/querqus-sustainable-packing-finalista-nacional-al-accesit-nacional-de-pyme-sostenible-2025/
https://www.camarazaragoza.com/actualidad/querqus-ganadora-del-accesit-nacional-de-pyme-sostenible-2025/
https://www.elperiodicodearagon.com/aragon/2026/02/19/aragonesa-querqus-pyme-sostenible-espana-127033840.html
https://www.heraldo.es/branded/la-empresa-zaragozana-querqus-galardonada-en-el-premio-pyme-del-ano/
https://redaccion.camarazaragoza.com/empresa/querqus/
https://redaccion.camarazaragoza.com/querqus-certificado-proveedor-sostenible-pacto-mundial/
https://www.camarazaragoza.com/actualidad/kalfrisa-premio-pyme-del-ano-2025-de-zaragoza/
https://www.querqus.es/blog/querqus-premio-tercer-milenio-a-la-innovacion-tecnologica-heraldo-de-aragon/
https://www.querqus.es/blog/querqus-premio-tercer-milenio-a-la-innovacion-tecnologica-heraldo-de-aragon/

85
\\( QUERQUS

SOSTENIBLES

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2025-2026

QUERQUS

Compartiendo
responsabilidades
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Contactenos

Q 976 457 063

@ querqus@querqus.es

@ www.querqus.es - D : :

0 Espana = 7 /

Cada palet recuperado es un
recurso natural preservado.
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